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SERVICE DE L’EAU

Avant propos

La loi nN95-101 du 2 février 1995, dite "Loi Barnier",
relative au renforcement de la protection de
I'environnement a complété par son article 73 le
Code Général des Collectivités Territoriales et
organisé l'information détaillée sur le prix et la qualité
des services publics de l'eau potable et de
I'assainissement.

Cette loi précise que le Maire ou le Président de
I'établissement de coopération intercommunale doit
présenter a son assemblée délibérante un rapport
annuel selon les dispositions décrites dans le décret
d'application N95-635 du 6 mai 1995.

Ce rapport doit étre présenté, tant pour les services
gérés en régie que pour les services délégués, au
plus tard dans les six mois qui suivent la cléture de
I'exercice concerné, douze mois pour les communes
ayant transféré la ou les compétences eau et/ou

Contacts

Service de I'Eau

Communauté d’Agglomération du Pays Voironnais

assainissement. Il est ensuite mis a la disposition du
public.

Par ailleurs, le décret et l'arrété du 2 mai 2007
imposent la mise en place des indicateurs de
performance des services a partir du 1° janvier 2008
et leur prise en compte dans le rapport annuel. Cette
évolution vise a permettre aux services de I'eau et
de l'assainissement, et a leurs usagers, de bénéficier
pleinement de la démarche de « performance » qui
se développe progressivement.

Destiné a linformation des usagers et a la
transparence dans la gestion des services publics de
l'eau et de l'assainissement, le présent document
regroupe l'ensemble des indicateurs techniques et
financiers de chacun des services ainsi que les
données relatives a la qualité de l'eau distribuée
conformément au décret du 6 mai 1995.

BP 363 - 40, rue Mainssieux - 38511 VOIRON Cedex

Tél.: 04 76 67 60 10
Fax.: 04769317 73
WWW.paysvoironnais.com

contact-eau@paysvoironnais.com

Le Président : M. Jean Paul BRET

Le vice-président en Charge de I'Eau et de I'Assaini

ssement : M. Roland GRAMBIN

Le Directeur du Service de 'Eau : M. Philippe BREGARD
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SERVICE DE L’EAU

Introduction

Sur les trente quatre communes composant la
Communauté d’Agglomération du Pays Voironnais
qui regroupent 89.980 habitants, en 2013, le Service
d’Alimentation en Eau du Pays Voironnais gere en
régie directe les réseaux d'eau potable de vingt et
une communes et de la zone économique de
Centr'Alp.

Les treize' autres communes intégrent des syndicats
d’alimentation en eau qui se superposent en partie a
la  Communauté d'Agglomération du Pays
Voironnais. De ce fait, en application du principe de
« représentation — substitution », le Pays Voironnais
gére lalimentation en eau de ces communes par
l'intermédiaire des syndicats existants.

Durant ces derniéres années, le Service de 'Eau a
beaucoup évolué. En 2004, il a repris en régie
directe la production d'eau des communes de
Voreppe et Moirans, en se substituant au Syndicat
Intercommunal des Eaux de Voreppe et Moirans
(SIEVM). Puis en 2006, ce sont les réseaux de St
Etienne de Crossey, Charavines et Voreppe qui ont
été repris en régie directe. Enfin, depuis aolt 2009,
date de I'échéance du contrat d’affermage de la
distribution d’eau, le Service de 'Eau gére en directe
I'alimentation en eau de la commune de Moirans.

Les principales missions du service sont :

e approvisionner en quantité suffisante et en
qualité 'ensemble des abonnés,

e répondre aux questions des usagers par un
accueil et une écoute personnalisée,

e assurer une qualit¢ de [l'eau distribuée
irréprochable et améliorer en permanence le
réseau et les installations,

e assurer une veille constante des installations
par le biais d'un systéme de télésurveillance
performant,

e entretenir et gérer le renouvellement
périodique de plus de 34.000 compteurs,
conformément & I'arrété du 6 mars 2007,

e assurer la facturation des services de I'Eau
Potable, de I'Assainissement Collectif et de
I'Assainissement Non Collectif des abonnés
du Pays Voironnais.

1 Bilieu, Charancieu, La Batie Divisin, Le Pin, Massieu,
Merlas, Montferrat, Paladru, St Bueil, St Geoire en
Valdaine, St Sulpice des Rivoires, Velanne, Voissant.

Outre la production d’eau pour son propre compte, le
Service de I'Eau entretient des relations étroites
avec certaines collectivités situées a I'extérieur de
son périmétre auprés desquelles il peut soit
s’approvisionner 2 soit fournir * de I'eau.

Pour cela, le Service mobilise la compétence de
guarante six agents répartis sur les poles
administratifs et techniques (cf. Organigramme joint
en annexe). Leur objectif est de fournir a tous les
abonnés un service public de qualité,
d'entretenir un  patrimoine  important et
d’'accompagner le développement du Voironnais.

2 Miribel les Echelles, St Joseph de Riviére, Syndicat
d’Apprieu, Renage, Billieu
% St Joseph de Riviére
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SERVICE DE L’EAU

Les faits marquants

L’'année 2013 a été marquée par :

de St Blaise du Buis, Réaumont et La

Murette. Cette opération comprend la
construction d’un réservoir de 1.500 m® sur la
colline de Bavonne et la pose d'un réseau

¢« La poursuite des travaux relatifs a deux
programmes d’ampleur, visant a sécuriser
I'alimentation en eau du Pays Voironnais :

0 La mise en service du réservoir de Croix principal d’adduction entre le pompage du
Bayard a Coublevie. Cet ouvrage de Nantin (Réaumont) et le futur réservoir de
stockage constitue un élément clef du Bavonne (La Murette). Cette Opél’ation Offre
réseau de St Joseph de Riviére et sa également une opportunité au Syndicat des
construction fait suite au doublement du Eaux de la Région d'Apprieu de sécuriser son
réseau d'adduction, réalisé en 2011, qui alimentation en eau.

permet d’acheminer Il'eau depuis le
pompage de St Joseph de Riviere jusqu'a
Voiron.

« L’absence d'arrété sécheresse, apres trois
années consécutives marquées par des
arrétés de ce type.

0 La construction de l'usine de filtration
des sources de Sambuis-Pécatiere sur la
commune de Pommiers la Placette, une
opération échelonnée sur trois ans. Cette
année a vu se réaliser la premiére phase du
programme de travaux, qui consiste a
renouveler la conduite d’adduction entre les
sources et le réservoir de téte de
Malossanne. La seconde phase, qui
consiste en la construction de l'usine de
filtration proprement dite, devrait étre
engagée en 2014.

e« La poursuite du programme de
remplacement des branchements en
plomb.

. L'attribution des marchés de travaux relatifs
au renforcement de l'alimentation en eau

Service d’Alimentation en Eau - Rapport Annuel 2013 6



SERVICE DE L’EAU

Les enjeux 2014

Cette année sera marquée par :

Eaux de la Région d’Apprieu, de maniére a

¢ La fin des opérations de securls:':ltlon de la sécuriser son alimentation en eau.
ressource en eau, avec le démarrage des
travaux de construction de I'usine de filtration e La poursuite du programme de
des sources de Sambuis-Pécatiere. remplacement des branchements en
plomb.

¢ La mise en service du renforcement de
I'alimentation en eau de St Blaise du Buis,
Réaumont et La Murette. Cette opération
devrait néanmoins se poursuivre sur les
années a venir en direction du Syndicat des

Service d’Alimentation en Eau - Rapport Annuel 2013 7
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Les structures de distribution d’eau potable
dans le Pays Voironnais
en 2013
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Communauté du Pays Voironnais

En application du décret n22007-675 et de l'arrété du
2 mai 2007, les indicateurs de performance pour cette
année sont présentés dans les tableaux suivants :

INTITULE

valeur de
l'indicateur

Caractéristique techniques du service

Présentation du territoire desservi

régie directe

SERVICE DE L’EAU

clé de consolidation

valeur de la

clé

Estimation du nombre d'habitants desservis 81.104 hab. recensement INSEE 2010
Volumes prélevés :
_ o . volumes comptabilisés du 1/01/13
volume prelevé 6 185 630 au 31/12/13
R . . volumes comptabilisés du 1/01/13
volume importé 56 973 au 31/12/13
Nombre d'abonnements 36 591 au 31/12/2013
Volumes vendus au cours de I'exercice :
- volumes vendus aux abonnés 3939 597 volumes Veng;‘i 3sur rexerdce
- ventes en gros - exportation 72960 volumes ven;i(l; 3sur Fexerdce
Linéaire de réseaux de desserte (hors branchements) 811 km

Tarification de I'eau

autres recettes d'exploitation (€)

prix TTC d'une facture d'eau potable pour 120 m3 au 01/01/N 1,64 €/m3
prix TTC d'une facture d'eau potable pour 120 m3 au 01/01/N+1 1,65 €/m3
Montants des recettes liées a la facturation du prix de l'eau ainsi que des 5 325 000 recettes de ventes d'eau,

d'abonnement et de travaux

nombre d'analyse conforme /

indicateur de performance

abonnés

1/1/N au 31/12/N

taux de conformité pour ce qui concerne la microbiologie 97,9% total 564 / 574
taux de conformité pour ce qui concerne la physicochimie 100,0% nombre d an?;)t;sle conforme / 578 /578
Indice de connaissance et de gestion des réseaux 50% lin€aire du réseau d'eau au 811 km
31/12/N
Rendement du réseau de distribution 70% somme des volumes mis n | ¢ 1g5 630 3
distribution
- . . linéaire du réseau d'eau a
Indice linéaire des volumes non comptés 7,0 m3/km.j ineaire du r u uau 811 km
31/12/N
Indice linéaire de pertes en réseau 6,2 m3/km.j lin€aire du réseau d'eau au 811 km
31/12/N
longueur cumulée du linéaire de
Taux moyen de renouvellement des réseaux d'eau potable N.R. réseau de desserte renouvelé au N.R.
cours des années N-4 a N
Indice d'avancement de la protection de la ressource en eau 84%
Taux d'occurrence des interruptions de service non programmeées N.R. N.R.
Délai maximal d'ouverture des branchements pour les nouveaux abonnés 5 jours
Taux de respect du délai d'ouverture des branchements pour les nouveaux 100% nombre de mises en service du 3623

Durée d'extinction de la dette de la collectivité

9 ans et 6 mois

pour tout le Pays Voironnais

Taux d'impayés sur les factures d'eau de I'année précédente

5,5%

Taux de réclamation

0,3 pour 1.000
abonnés

nombre de courriers portant sur
une non-conformité vis-a-vis
d’engagements de service

12 courriers

Service d’Alimentation en Eau - Rapport Annuel 2013




Communauté du Pays Voironnais

Bl o SERVICE DE L’EAU

INTITULE I\./al?ur de clé de consolidation valeurlde la
l'indicateur clé

Fiancement des investissements

Montzfntts financiers des travaux engagés pendant le dernier exercice 4823 000

budgétaire

Nombre et pourcentage de branchements publics en plomb supprimés ou 5 8% nombre de branchements 122
modifiés e réhabilités du 1/1/N au 31/12/N

Encours de la dette au cours du dernier exercice 7 305 000 pour le budget annexe de I'Eau

Monta_mt de I'annuité de remboursement de la dette au cours du dernier 944 000 pour le budget annexe de I'Eau

exercice

Montant des amortissements réalisés par la collectivité organisatrice du service 1 079 000 pour le budget annexe de I'Eau

Actions de solidarité et de coopération décentralisée dans le domaine de I'eau

Montants des abandons de créance ou des versements a un fonds de solidarité s

- s y . - montant total des abandons divisé

au titre de I'aide au paiement des factures d'eau des personnes en situation de 0,040 €/m3 \ 132830 €

P . . par le volume d'eau vendu
précarité, et montants des remises gracieuses

Amélioration de I'acces a I'eau et
a l'assainissement a
Marotandrano (Madagascar) et a
Kalémie (RDC) -

Descriptifs et montants financiers des opérations de coopération décentralisée 22 500

Service d’Alimentation en Eau - Rapport Annuel 2013 14
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SERVICE DE L’EAU

La desserte en eau

1 — La population desservie

a) La population

25 000 —

20 000 —

15 000 —

Habitants

10 000 —

5 000 —

SAINT CASSIEN

CENTRALP
SAINT JULIEN DE RATZ
SAINT BLAISEDUBUS
SAINT AUPRE

POVMIERS LAPLACETTE
SAINT NIGOLAS DE MACHERIN

CHRENS
SAINT ETIENNE DE CROSSEY
RIVES

TULLINS

MORANS

VOIRON

LABUSSE
SAINT JEAN DE MOIRANS

CHARAMVINES
LAMURETTE
COUBLEVIE

Graphique 1 — La population

Le Service de I'Eau du Pays Voironnais dessert en
régie directe 81.104 habitants, répartis sur 21
communes. Voiron, la ville centre, concentre a elle
seule plus de 25% de la population desservie.

Entre 2009 et 2010, la population a augmentée de
0,25 %.

Le nombre d’habitants par commune est détaillé
dans le tableau suivant. Les données sont issues de
la population Iégale 2010 publiée par 'NSEE.

La taille moyenne des ménages est en diminution
sur le territoire de la Communauté d’Agglomération

du Pays Voironnais (2,1 personnes/ménage en
2005, contre 2,3 en 1999 et 2,4 en 1990 pour
Vairon).

Cette baisse s’explique par I'évolution des structures
familiales et  démographiques  (séparations,
décohabitation des jeunes, baisse de la fécondité,
vieillissement de la population...) qui conduit a une
diminution du nombre moyen d'occupants par
logements.

Service d’Alimentation en Eau - Rapport Annuel 2013
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DATE D'INTEGRATION DES  Population 2010

COMMUNE COMMUNES (INSEE)
CENTRALP 2002 0
SAINT JULIEN DE RATZ 2003 443
POMMIERS LA PLACETTE 1974 594
REAUMONT 2003 990
SAINT NICOLAS DE MACHERIN 2002 925
SAINT BLAISE DU BUIS 2003 1010
SAINT CASSIEN 2003 1131
SAINT AUPRE 1974 1110
VOUREY 2003 1616
CHARAVINES 2003 1809
CHARNECLES 2003 1521
LAMURETTE 1974 1842
CHIRENS 1974 5239
SAINT ETIENNE DE CROSSEY 2003 > 684
LA BUISSE 1974 5 885
SAINT JEAN DE MOIRANS 1974 3163
COUBLEVIE 1974 4542
RIVES 2003 6 153
TULLINS 2002 7819
MOIRANS 2003 7909
VOREPPE 2003 10 146
VOIRON 1974 20573
TOTAL 81104

Tableau 1 — La population

b) Les abonnés au 30 décembre 2013

40 000+

35000

30 000

25000

20 000

15 000+

10 000+

5000+

ila

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Graphique 2 — Les abonnés

Le 30 décembre 2013, le Service comptait :
36.591 abonnés

Apres une forte progression en 2006 (20%) due a
l'intégration de Voreppe, St Etienne de Crossey et
Charavines, puis I'arrivée de Moirans en 2009 qui a
fait progresser de 10% le nombre d’abonné, I'année
2013 confirme la progression réguliere (1%/an)
du nombre d’abonnés constaté depuis 2009.

D’'une commune a l'autre, les variations oscillent
entre -1% et +6%.

Le nombre d’abonnés par commune est détaillé
dans le tableau suivant :



Commune Abonnés Abonnés Abonnés Abonnés Evolution
2009 2011 2012 2013 2013/2012

Centr'Alp 188 184 166 171 172 1%
Charavines 899 926 934 948 968 2%
Charnecles 636 651 663 671 677 1%
Chirens 963 975 978 989 996 1%
Coublevie 1743 1769 1799 1842 1944 6%
La Buisse 1075 1092 1122 1156 1189 3%
La Murette 782 801 814 832 867 4%
Moirans 3096 3139 3161 3183 3 205 1%
Pommiers la placette 200 203 206 206 208 1%
Réaumont 381 387 392 408 413 1%
Rives 2159 2 190 2206 2258 2319 3%
Saint Aupre 422 443 447 453 453 0%
Saint Blaise du Buis 401 408 409 416 419 1%
Saint Cassien 421 435 444 447 450 1%
Saint-Etienne de Crossey 1089 1120 1138 1163 1163 0%
Saint Jean de Moirans 1078 1095 1164 1225 1249 2%
Saint julien de Ratz 189 187 193 194 192 -1%
Saint Nicolas de Macherin 375 376 381 387 396 2%
Tullins 2957 3042 3086 3108 3123 0%
Voiron 11136 11 262 11 377 11 452 11568 1%
Voreppe 3765 3 809 3828 3873 3874 0%
Vourey 668 701 726 735 746 1%
Total 34623 35195 35634 36 117 36591 1%

Tableau 2 — Les abonnés

2 - Les volumes distribués

a) Les ventes d’eau

Volumes vendus

2012
(Wo))

4149 640

Volumes vendus

2013
(Wo))

3939 597

Evolution
2013/2012
(%)

- 5%




SERVICE DE L’EAU

4500 000 A
Apres les fortes progressions liées a la 4000 000
reprise de nouvelles communes en o0
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L'année 2013 confirme cette tendance, 25000001
avec des ventes qui s'établissent a : 2,000 000 +
1500 000 ~

3939597 m°® 000 000 |

500 000 -

04
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Graphique 3 — Evolution des ventes d’eau

Consommation par abonné

Depuis 2007, la  consommation 140
moyenne par branchement diminue 120 |
progressivement. 2013 demeure )
< consommation
conforme a cette tendance, avec une par abonné 100 -
consommation qui s’établie a : (m3/an) 80 |
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Graphique 4 — Consommation par abonné

Les ventes d’eau par commune
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Graphique 5 — Les ventes d’eau par commune (en m3/a n)
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SERVICE DE L’EAU

b) Volumes non facturés

En 2013, conformément a l'article 33 du réglement
du service, 188 dégrévements ont été accordés. Le
volume total dégrevé s’éléeve a : 149.586 m3, contre
103.934 m® 'année précédente.

¢) Volumes non comptabilisés

Volume
Facteur Nombre technique
(m3/an)
La précision ’des 1% 160.000
compteurs d'eau
Les poteaux 1.198 2.400
incendies
Les fontaines sans ) _
compteurs
Lavage de réservoirs
et purge des 32.800 62.800
réseaux (m3)
Les analyseurs de 4 8.600
chlore
Total 233.800

3 - Montant des abandons de créances et Fond Solida

» Fond Solidarité Logement

Ces dégrévements concernent des fuites
accidentelles en domaine privé, imprévisibles et non
détectables (réseaux enterrés).

Les dégréevements représentent 3,8 % des volumes
vendus.

Les facteurs influengant les pertes techniques sont
détaillés dans le tableau ci-contre.

En 2013, la pollution accidentelle du captage de La
Rossetiere a conduit a une purge massive des
réservoirs et des réseaux concernés, pour un
volume estimé a 30.000 m3

Sur la base des informations disponibles, les
volumes techniques pour I'année 2013 sont estimés
a:

233.800 m®

rité Logement

100 000+

10 000

1000+
Montant des

aides accordées

(€)

100

10+

Charavines
Charnecles

Chirens
Coublevie
La Buisse

La Murette

Rives
Saint Aupre

Saint Blaise du Buis
Vourey

Moirans
Réaumont
St Cassien
Tullins
Voiron
Voreppe

Saint Etienne de Crossey
St Jean de Moirans

Service d’Alimentation en Eau - Rapport Annuel 2013
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SERVICE DE L’EAU

Graphique 6 — Application du FSL par commune

Depuis sa mise en place |e 1er janVier 2005 |e Pays Montant des Montant des Nombre d'aides
! N L . ) Communes aides accordés aides accordés accordées
Voironnais participe au Fonds de Solidarité pour le 2012 (€) 2013 (€) 2013
Logement par le biais du « Dispositif solidarité eau » Charavines 835 0
mis en place par le Conseil Général de I'lsére pour Chamecles 130 0
aider les personnes en difficultés a prendre en Chirens 110 210 2
charge leurs dépenses relatives au logement. Coublevie 177 630 5
. ) i . i La Buisse 122 465 7
En 2013, la participation financiere du Service de
s P N . L, La Murette 347 0
I'Eau s’éléve a 7.000 €, soit 0,20 € par abonné.
Moirans 3329 3252 25
Dans le cadre de ce dispositif, 254 dossiers ont Réaumont 149 2
donné lieu a I'octroi d'une aide sur les 21 communes Rives e 296 8
gérées en régie directe, contre 219 en 2012. Le Saint Aupre 139 1
montant total des aides accordées est en forte Saint Blaise du Buis 233 1
hausse par rapport a 2012 (22.760 €), puisqu’il St Cassien 142 2
S’étabht a : Saint Etienne de Crossey 1001 3
St Jean de Moirans 821 2215 11
28.773 € .
Tullins 1172 1983 19
Voiron 14347 14716 141
Le détail par commune est présenté dans le tableau voreppe tne 18 s
sUiVant Vourey 300 1
Total 22760 28773 254

» Abandons de créances

Pour I'année 2013, le montant total des abandons de
créances s'éléve a :

132.830 €

» Taux des abandons de créance

Les abandons de créance, remises gracieuses et
participation au FSL (7.000 €) représentent un total
de 137.830 € pour un volume facturé de 3.939.597
m3, soit un taux de :

0,040 €/m?®
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Les ressources

1 - Les points d’alimentation

Le service de I'eau gére 52 réseaux d'eau alimentés
par 42 sources et forages.

1) Réseau de I'Arsenal est alimenté par le
captage de Bilieu localisé sur la commune du
méme nom. Cette eau est achetée au Syndicat des
Eaux de la Bievre et du Val d'Ainan. Il dessert la
commune de Chirens .

2) Réseau des Balmes est alimenté par le
forage des Bains - localisé sur la commune de
Renage - et la source du Mollard Cheval - localisée
sur la commune de Beaucroissant. Il dessert la
commune de Tullins (Fures) .

3) Réseau du Bourg de Chirens est alimenté
par le captage du Marais localisé sur la commune
de Chirens. Il dessert la commune de Chirens.

4) Réseau du Bourg de Saint Nicolas de
Macherin est alimenté par les sources Chevillard
localisées sur la commune de Saint Aupre et en
complément par le captage du Marais de Chirens .
Il dessert la commune de Saint Nicolas de
Macherin.

5) Réseau du Bourg de Tullins est alimenté
par les sources du Chéateau localisées sur la
commune de Tullins, par la source du Marais de
Cras localisée sur la commune de Cras et en
complément par la source du Méarie localisée sur
la commune de Tullins. Il dessert la commune de
Tullins .

6) Réseau de Bozon Clermont est alimenté par
la source du Bozon localisée sur la commune de
Chirens et dessert la commune du méme nom
(Clermont et le Bozon).

7) Réseau de Chantabeau est alimenté par le
captage des Trois Fontaines localisé sur la
commune de Pommiers la Placette. Il dessert la
commune de Pommiers la Placette (Chantabeau).

8) Réseau de Charavines Guillermet est
alimenté par le pompage du méme nom, situé sur la
commune de Charavines. Il dessert la commune de
Charavines

9) Réseau de Charavines Mont Follet est
alimenté par le réseau Haut Vernay (source de
Combe Doyen, Combe Patarat et Thivoley) exploité
par la commune de Oyeu. Il dessert la commune de
Charavines .

10) Réseau de Charavines Principal est
alimenté par le pompage du Pont des Vannes, situé
sur la commune de Charavines. Il dessert la
commune de Charavines

11) Réseau de Charnecles, St Cassien,
Moirans Manguely est alimenté par les pompages
de Réaumont et St Joseph de Riviére. Il alimente les
communes de Charnecles, St Cassien, Vourey,
une partie de Moirans (secteur de Manguely) et
quelgques abonnés de Rives

12) Reéseau de Chatelonniére est alimenté par la
source de la Chatelonniére localisée sur la
commune de Saint Nicolas de Macherin. Il dessert la
commune de Saint Nicolas de Macherin (La
Chatelonniere).

13) Reéseau des Combes de La Buisse est
alimenté par la source des Combes localisée sur la
commune de La Buisse. Il dessert la commune de
La Buisse.

14) Réseau de Coublevie, Saint Jean de
Moirans, La Buisse, et CentrAlp Nord est
alimenté par le pompage de Saint Joseph de
Riviére et la source de la Rossetiere localisées sur
la commune de Saint Etienne de Crossey et par le
captage de la Plaine localisé sur la commune de
Saint-Aupre. |l dessert les communes suivantes :
Coublevie, Saint Jean de Moirans, La Buisse et
Moirans.

15) Réseau de I'Eslinard est alimenté par les
sources de I'Eslinard localisées sur la commune de
Tullins. Il dessert la commune de Tullins .

16) Réseau de la Garangere est alimenté par la
source de la Garangére localisée sur la commune
de Chirens. Il dessert la commune de Chirens.
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17) Réseau du Grand Ratz est alimenté par la
source du Grand Ratz localisée sur la commune de
La Buisse. Il dessert la commune de La Buisse (Le
Grand Ratz).

18) Réseau du Grand Vivier est alimenté par la
source du Vivier localisée sur la commune de Saint
Aupre. Il dessert la commune de Saint Aupre le
Haut.

19) Réseau de Malatras est alimenté par
les sources du Marais de Cras - situées sur la
commune de Cras - et en complément par les
sources de Malatras, localisées sur la commune de
Tullins. Il dessert la commune de Tullins .

20) Reéseau Principal de Moirans est alimenté
par un mélange de ressources: sources de
Voreppe, puits de St Jacques de Moirans et St
Joseph de Riviére. Il dessert la commune de
Moirans

21) Reéseau de la Murette Ouest est alimenté par
les sources du Pin (La Murette) et du Marais
(Chirens). Il dessert la commune de La Murette.

22) Réseau de la Plaine de Tullins est alimenté
par la source de Malatras localisée sur la commune
de Tullins. Il dessert la commune de Tullins .

23) Réseau de Pommiers la Placette est
alimenté par les sources de Sembuis et Pecatiere
localisées sur les communes de Pommiers la
Placette et Saint Julien de Ratz. Il dessert la
commune de Pommiers la Placette .

24) Réseau de Rives Bas Service est alimenté
par la source du Bournet localisée sur la commune
de Rives. Il dessert la commune de Rives.

25) Réseau de Rives Haut Service est alimenté
par la station de pompage du Pont du Beceuf
localisée sur la commune de Rives. Il dessert la
commune de Rives.

26) Réseau de Rives Plaine est alimenté a partir
du captage Planche Catin et du puits de Cote
Gagéere exploités par le SIERA (Syndicat
Intercommunal des Eaux de la Région d'Apprieu). Il
dessert quelques habitations de Rives.

27) Réseau des Souillets est alimenté par les
sources du Petit et du Grand Souillet localisées sur
la commune de Voiron. Il dessert la commune de
Voiron .

28) Réseau de Saint Aupre Village est alimenté
par les puits de la Plaine localisés sur la commune
de Saint Aupre. Il dessert la commune de Saint
Aupre .

29) Réseau de Saint Blaise du Buis et
Réaumont est alimenté par un mélange des eaux
des puits de Réaumont et de St Joseph de
Riviere. Il dessert les communes suivantes : Saint
Blaise du Buis et Réaumont.

30) Réseau de St Etienne de Crossey est
alimenté par le pompage du Puit d’Enfer et la source
du Colombier, situés sur la commune de St Etienne
de Crossey. Il dessert la commune de St Etienne de
Crossey.

31) Réseau de Saint Julien de Ratz est alimenté
par la source de Sembuis localisée sur la commune
de Pommiers la Placette. Il dessert la commune de
Saint Julien de Ratz.

32) Réseau de Troussatiere est alimenté par
les sources de I'Eslinard (Thivollier, Gouy Pailler et
Orcel) et par le forage de la Méarie localisés sur la
commune de Tullins. Il dessert la commune de
Tullins .

33) Reéseau de Ture est alimenté par la source
de la Montagne appartenant a Miribel les Echelles
(Achat d’Eau) et qui est localisée sur la commune de
Saint Aupre. Il dessert la commune de Saint Aupre .

34) Réseau de Voiron — Saint Joseph Hépital
est alimenté par la station de Saint Joseph de
Riviére . Il dessert les communes suivantes : Voiron
(Hopital Louvasset et Saint André, en complément),
Coublevie (Latout).

35) Réseau du Voreppe Chevallon est alimenté
par le captage du méme nom, situé sur la commune
de Voreppe. Il dessert la commune de Voreppe .

36) Réseau de Voreppe Principal est alimenté
par les sources de Sembuis et Pecatiére
localisées sur les communes de Pommiers la
Placette et en appoint par le pompage de St Joseph
de Riviere et la source de la Rossetiere. Ce réseau
dessert la commune de Voreppe

37) Reéseau de Voreppe Rigonniére est alimenté
par la source de Rigonniére, située sur la commune
de Voreppe. Il dessert la commune de Voreppe

38) Réseau de Vourey est alimenté par le
captage Bourgeat, localisé sur la commune de a
Vourey. Il dessert la commune de Vourey (Centre
bourg).

39) Réseau de Voiron Bas Service est alimenté
par les captages du Moulin - localisé sur la
commune de Saint Nicolas de Macherin - et du
Goulet, localisé sur la commune de Saint Etienne de
Crossey. Il dessert la commune de Voiron .
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Situation des ressources en eau et des réservoirs d u Service de 'Eau

O Source
® Forage ou puits

= Réservoir

St Nicolasde m
Macherin

Puits
d’Enfer

St Blaise
du Buis

St Etienne de
Crossey

¢ Puits de St
Joseph de
Riviere

Coublevie St Julien

de Ratz

Charnecles

St Jean
de Moirans )
La Buisse

¢ Puits de St
Jacques

Pommiers la Placette

Moirans

Puits dela VNS
Méarie

Voreppe
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2 — La protection des ressources

Le service de I'eau gere 48 ressources dont 6 sont 84 %

hors service et conservées dans le patrimoine.

En 2013, les captages du Puits d’Enfer et du
Colombier ont été déclarés d'utilité publique le 6
février 2013 par arrétés préfectoraux, soldant ainsi
une procédure administrative engagée depuis
plusieurs années.

A noter que le pompage du Salamot (Tullins), mis
hors service en février 2008, est maintenu en état de
fonctionnement, de maniére a pouvoir renforcer
'alimentation de Tullins en situation d'urgence
(casse de réseau, pollution accidentelle, etc.).

Le tableau suivant présente de maniére synthétique
I'état de protection des ressources en service.

Selon les critéres de I'annexe Il de I'arrété du 2 mai
2007 relatif aux indicateurs de performance, l'indice
global d’'avancement de protection de la ressource
estde:

Source ALLARD 000230 POMMIERS LA PLACETTE VOREPPE 07/02/1991 EN COURS 40
Source de CHANTABOT (1) sce privée POMMIERS LA PLACETTE POMMIERS LA PLACETTE NON ENGAGEE 0

Source de CHEVILLARD ou Sce des COMBES 001390 SAINT AUPRE SAINT NICOLAS DE MACHERIN 07/02/1986 EN COURS 40
Source de CRAS 001294 CRAS TULLINS 04/07/2001 EN COURS 40
Source de FANGEASSON (réseau Pécatiére) 000231 POMMIERS LA PLACETTE VOREPPE 04/07/1994 EN COURS 40
Source de GOUY PAILLER 001298 TULLINS TULLINS 23/05/1979 27/07/11994 TERMINEE 100
Source de la BOURGEAT 001271 VOUREY VOUREY 30/09/1986 09/12/1994 TERMINEE 100
Source de la CHATELONNIERE 001389 SAINT NICOLAS DE MACHERIN SAINT NICOLAS DE MACHERIN 05/09/1994 EN COURS 40
Source de la GARANGERE (2) 000246 CHIRENS CHIRENS 30/06/1994 12/01/1999 TERMINEE 100
Source de la MONTAGNE 000652 SAINT AUPRE SAINT AUPRE (TURE) 26/01/1979 20/05/1985 TERMINEE 100
Source de la ROSSETIERE Est 000252 SAINT ETIENNE DE CROSSEY COUBLEVIE 26/01/1979 11/04/1997 TERMINEE 100
Source de I'ESLINARD ou THIVOLLIER 001300 TULLINS TULLINS 23/05/1979 27/09/1994 TERMINEE 100
Source de MALATRAS 001296 TULLINS TULLINS 23/05/1979 27/09/1994 TERMINEE 100
Source de PRE FAYET 000458 POMMIERS LA PLACETTE VOREPPE 17/12/1979 EN COURS 40
Source de SAMBUIS 000233 SAINT JULIEN DE RATZ VOREPPE 16/06/1983 24/06/1988 ENR(;OIU'TgNDE 100
Source des COMBES de LA BUISSE 000251 LA BUISSE LA BUISSE 01/09/1996 16/12/1996 TERMINEE 100
Source des ROUTES (réseau Pécatiére) 000232 POMMIERS LA PLACETTE VOREPPE 04/07/1994 EN COURS 40
Source du BOURNET 000432 RIVES RIVES 02/10/1995 21/09/2000 TERMINEE 100
'Source du BOZON 000238 CHIRENS CHIRENS 30/05/1994 12/02/1999 TERMINEE 100
Source du CHATEAU 001295 TULLINS TULLINS 04/09/1992 27/09/1994 TERMINEE 100
Source du CHEVALLON 000235 VOREPPE VOREPPE 18/12/1989 04/02/1988 ENRESIUSTSNDE 100
Source du GOULET 000244 SAINT ETIENNE DE CROSSEY VOIRON 20/05/1987 11/04/1997 TERMINEE 100
Source du GRAND RATZ 000250 LA BUISSE LA BUISSE 02/04/1994 16/12/1996 TERMINEE 100
'Source du GRAND VIVIER ou de ST AUPRE LE HAUT 000248 SAINT AUPRE SAINT AUPRE 24/02/1994 16/12/1996 TERMINEE 100
Source du MOULIN 000242 SAINT NICOLAS DE MACHERIN VOIRON 28/04/1994 11/04/1997 TERMINEE 100
Source du PETIT SOUILLET / GRAND SOUILLET 000240 VOIRON VOIRON 25/01/1995 02/02/2004 TERMINEE 100
Source du RACIN 000236 VOREPPE VOREPPE 28/01/1983 04/02/1988 TERMINEE 100
Source ORCEL. 001299 TULLINS TULLINS 23/05/1979 27/07/1994 TERMINEE 100
Sources de PECATIERE 000234 POMMIERS LA PLACETTE VOREPPE 04/07/1994 24/06/1988 ENRES:JSTSNDE 100
Sources des TROIS FONTAINES (réseau Pécatiére) 002844 POMMIERS LA PLACETTE VOREPPE NON ENGAGEE 0

Station de la MEARIE 001297 TULLINS TULLINS 21/02/1983 27/07/11994 TERMINEE 100
Station de la PLAINE ou ST AUPRE VILLAGE 000247 SAINT AUPRE SAINT AUPRE 15/06/1994 11/04/1997 TERMINEE 100
Station de ST JACQUES 000237 MOIRANS MOIRANS 12/09/1996 EN COURS 50

ST JOSEPH DE RIVIERE, ST ETIENNE DE
Station de ST JOSEPH DE RIVIERE 000249 SAINT JOSEPH DE RIVIERE cEﬁ?gﬁg,\(‘s}/?g?v’“‘og?nﬁ;i\rggLA 07/07/1981 30/07/1984 TERMINEE 100
BUISSE

Station du COLOMBIER 000582 SAINT ETIENNE DE CROSSEY ST ETIENNE DE CROSSEY 28/05/1998 05/02/2013 TERMINEE 100
Station du GUILLERMET 000588 CHARAVINES CHARAVINES 20/05/1999 18/02/2003 TERMINEE 100
Station du MARAIS DE CHIRENS 000243 CHIRENS CHIRENS / VOIRON 29/09/1996 10/01/1999 TERMINEE 100
Station du NANTIN (sources de REAUMONT) 001268 REAUMONT REAUMONT / ST BLAISE DU BUIS 30/09/1986 20/03/1995 TERMINEE 100
Station du PIN 000239 LA MURETTE LA MURETTE 23/12/1993 11/04/1997 TERMINEE 100
[Station du PONT DES VANNES 000587 CHARAVINES CHARAVINES 24/05/1999 24/02/2003 TERMINEE 100
Station du PONT du BEUF 000431 RIVES RIVES 02/10/1995 21/09/2000 TERMINEE 100
Station du PUITS D'ENFER 000581 SAINT ETIENNE DE CROSSEY ST ETIENNE DE CROSSEY 07/11/1996 05/02/2013 TERMINEE 100

Tableau 2 — Etat de la protection des ressources
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Les installations de transport et de stockage

1 - Les réservoirs

Le Service de I'Eau gére 75 réservoirs (cf. tableau ci-
apres) d’'une capacité totale de stockage de prés de
35.000 m®,

En 2013, le nouveau réservoir de 2.000 m3 de la
Croix Bayard (Coublevie) a été mis en service.

Dans le cadre de la politique de qualité définie par le
Service de I'Eau, ces ouvrages sont totalement
vidangés, nettoyés et désinfectés une fois par an.

Il convient de noter que les 20 principaux
réservoirs, soit 25% du nombre d'ouvrages,

o g BERBRBESES

s 0a250 251a500 50141000 1001a > 2000
cumulent 75% des capacités de stockage. 2000

volume (m3)

Graphique 7 — Répartition des réservoirs par
capacité de stockage
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Communauté du Pays Voironnais

SERVICE DE L’EAU

Nom du Réseau Commune Ci ité %) Date de lavage
réservoir d'implantation apacité (m ) 9
1 Abattoirs VOREPPE Voreppe 250 12/02/2013
2 Agnelas AGNELAS Voiron 500 11/07/2013
3 Barbier LE BOULORD La Murette 22 20/01/2011
4 Barthelon COUBLEVIE Coublevie 500 01/10/2013
5 Beauregard COUBLEVIE Coublevie 700 | 17/19/09/2013
6 Bernadiére CHARAVINES Charavines 200 HS
7 Bilieu CHARAVINES Charavines 100 x 2 10/12/09/2013
BOURG DE LA
8 Boulord MURETTE La Murette 100 24/09/2013
Bourg LA BUISSE La Buisse 400 19/09/2013
SAINT AUPRE
10 Bourg VILLAGE St Aupre 200 14/03/2013
SAINT JULIEN St Julien de
11 Bourg DE RATZ Ratz 150 31/10/2013
12 Bourgeat VOUREY Vourey 100 05/03/2013
RIVES BAS .
13 Bournet SERVICE Rives 500 24/01/2013
BOZON .
14 Bozon CLERMONT Chirens 50 17/01/2013
BOZON .
15 Bozon CLERMONT Chirens 400 19/01/2013
16 Carlin LEZARDIERE St Cassien 200 HS
17 Chantabot | CHANTABEAU | Pommiers 2 20| 16/01/2013
Placette
StETIENNE DE| St Etienne de
18 Charamelle CROSSEY Crossey 10 12/03/2014
StETIENNE DE| St Etienne de
19 Charrat CROSSEY Crossey 200 24/04/2014
A BOURG DE .
20 Chéteau TULLINS Tullins 300 04/10/2013
21 Chatelonniere | CHATELONNIE St Nicolas de 100 | 15/01/2013
RE Macherin
22 Chevallon VOREPPE Voreppe 200 x 2 9/10/10/2013
23 Clermont CHARAVINES Charavines 200 10/01/2013
COMBES DE .
24 Combes LA BUISSE La Buisse 30 21/03/2013
BOURG DE ST St Nicolas d
25 Combes NICOLAS DE Ma";f]::n © 150 | 13/11/2012
MACHERIN
. RIVES HAUT .
26 Courbatiére SERVICE Rives 1100 17/04/2013
27 CREPS CREPS Voiron 100 HS
VOIRON - ST
28 Croix Bayard JOSEPH Coublevie 50 | 9/11/07/2013
HOPITAL
ESLINARD ET
29 Eslinard TROUSSATIER Tullins 200 21/02/2013
E
FONDBERNAR . 20/09/2013 et
30 Fondbernard D Voiron 500 211012013
31 Fures / Boulum FURES Tullins 250 HS
32 Gachetiere VOREPPE Voreppe 1500 14/02/2013
. BOURG DE .
33 Galbit CHIRENS Chirens 300 27/03/2013
34 Garangére GARANGERE Chirens 200 13/02/2013
35 Gorges (les) | SAINT Josepn| StEtienne de 2200 | 23/24110/2013
Crossey
36 Grand Ratz GRAND RATZ La Buisse 250 09/01/2013
37 Grand Souillet [ SOUILLETS Voiron 100 06/03/2013
38 Guillermet CHARAVINES Charavines 100 /
Haut Service | VOIRON HAUT .
39 Verdun SERVICE Voiron 400 23/04/2014
. SAINT JOSEPH .
40 Hopital HOPITAL Voiron 160 17/04/2014
41 Janin CHARAVINES Charavines 150 11/09/2013
42 Lafarge LAFARGE Voiron 120 27/04/2014
) . ere .
Tableau 3 — Les réservoirs (1 partie)
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Communauté du Pays Voironnais

SERVICE DE L’EAU

Nom du Réseal Commune i 3% Date de lavage
réservoir seau d'implantation Capacité (m °) 9
VOIRON - ST
43 Latout JOSEPH Coublevie 110 26/12/2012
HOPITAL
44 Les Croix (Les | SAINTJOSEPH( o ooy 1000 | 26/09/2013
Ruches) DE R.
45 Lézardiere LEZARDIERE Charnecles 200 HS
VOIRON - ST
46 Louvasset JOSEPH Voiron 600 07/11/2012
HOPITAL
MALATRAS ET
a7 Malatras PLAINE DE Tullins 200 10/01/2014
TULLINS
48 Malossane VOREPPE Voreppe 2 000 14/01/2014
49 Malossane Haut| VOREPPE Voreppe 10 HS
50 Malossanne VOREPPE Voreppe 500 15/01/2014
VOIRON BAS .
51 Maubec SERVICE Voiron 500 27/02/2014
52 mearie | TROVSSATIERY  ruing 200 | 07/03/2013
53 mearie | TROVSSATIERY  ruing 1000 | 13/03/2013
54 Mercuel CHARNECLES Charnecles 1000 | 03/04/04/2013
. St ETIENNE DE| St Etienne de
55 Paris CROSSEY Crossey 150 x 2 22/23/05/2013
A VOIRON BAS St Jean de
56 Patiniére SERVICE Moirans 110 09/04/2014
57 Petit Souillet SOUILLETS Voiron 120 17/01/2013
BOURG DE ST St Nicolas de
58 Pied Barlet NICOLAS DE Macherin 300 11/03/2014
MACHERIN
. MURETTE
59 Pin OUEST La Murette 160 05/02/2013
POMMIERS LA| Pommiers la
60 Placette PLACETTE Placette 170 | 29/31/01/2013
’ SAINT AUPRE
61 Plaine VILLAGE St Aupre 200 12/03/2013
62 Racin VOREPPE Voreppe 50 26/03/2014
63 Racin VOREPPE Voreppe 200 26/03/2014
64 Rigonniére VOREPPE Voreppe 50 20/02/2013
VOIRON - ST
65 Saint André JOSEPH Voiron 3000 30/10/2013
HOPITAL
66 Sambuis VOREPPE Voreppe 30 12/07/2013
St ETIENNE DE| St Etienne de
67 Scex CROSSEY Crossey 50 12/03/2014
68 St Jacques ST JACQUES Moirans 1000 25/09/2013
69 Station du Pin LE PIN La Murette 30 23/01/2013
70 Thuillieres THUILLIERES Voiron 1000 x 2 15/16/10/2013
71 Ture TURE St Aupre 110 | 149/02/2013
72 Verchéres COUBLEVIE Coublevie 4000 30/10/2013
73 Virfourche VIRFOURCHE Voiron 120 16/04/2014
74 Vivier GRAND VIVIER St Aupre 200 30/01/2013
) . eme H
Tableau 3 — Les réservoirs (2 partie)
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2 —Le réseau

Dans le cadre de la nouvelle réglementation relative
aux mesures anti-endommagement des réseaux et
canalisations enterrés applicable depuis le 1% juillet
2012, le Service de I'Eau a recensé et cartographié
'ensemble de ses réseaux enterrés grace a un
Systéme d’Information Géographique.

Cette réglementation prévoit en particulier de
distinguer les réseaux exploités et hors service.

Au 30 décembre 2013, le linéaire du réseau public
exploité s’éléeve a :

811 km

A ce linéaire s'ajoute également 36 km de réseau
hors service, qui sont néanmoins cartographiés et
suivis afin d’éviter toute confusion.

Le nombre d'abonnés desservis par kilométre de
réseau est de :

45,1 abonnés/km

En ce qui concerne les matériaux, la fonte ductile
demeure de loin le matériau le plus répandu (73%
des canalisations). La part de ce matériau s’accroit
d'année en année puisque le Pays Voironnais a fait
le choix de la qualité pour ses réseaux.

Les principaux travaux d’'investissement portant sur
le réseau sont précisés dans la section «Les
aspects financiers / Les Travaux ».

3 - Indice de connaissance et de gestion patrimonia

Le Service de 'Eau gére ses réseaux a l'aide d'un
Systeme d'Information Géographique dont les
informations sont mises a jour régulierement tout au
long de I'année.

Ce SIG reprend les informations structurelles de
chaque trongcon de canalisation ainsi que la
localisation et la description de certains ouvrages
annexes.

MATERIAUX CONSTITUTIFS DES RESEAUX

73% @ Fonte ductile

opPvC

0O Polyéthyléne
O Acier

@ Fonte grise
m Autre

O Inconnu

@ Amiante ciment

%
5%

8% 0986 3% 3%

Matériaux Linéaire 2013
(km)

Fonte ductile 591 73%
Amiante ciment 54 7%
PVC 44 5%
Polyéthyléne 23 3%
Acier 22 3%
Fonte grise 13 2%
Autre 3 0%
Inconnu 61 8%
Total 811 100%

Tableau 4 — Les réseaux

le des réseaux

Par ailleurs, depuis plusieurs années le Pays
Voironnais a mis en place un programme pluriannuel
de remplacement des branchements en plomb.

Selon les critéres de I'annexe Il de I'arrété du 2 mai
2007 sur les indicateurs de performance, l'indice de
connaissance et de gestion patrimoniale des
réseaux est de :

50/100
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Cet indice, dont le maximum est de 100, prend en
compte I'existence d’'une cartographie des réseaux,
sa mise a jour périodique, la qualité des
renseignements relatifs aux canalisations et
ouvrages  (réservoirs,  surpresseurs,  purges,
appareils  hydrauliques...), la localisation et
l'identification des interventions de maintenance
(réparation, renouvellement, etc.) et I'existence d’'un
programme pluriannuel de renouvellement des
réseaux.

Les volumes produits

1 - La production

La production est assurée par de nombreuses
ressources (42), principalement des captages
gravitaires, d'importance trés inégale.

Quatre ressources assurent plus de la moitié de la
production totale: le pompage de St Joseph de
Riviere, les captages de Sambuis-Pécatiere, le
pompage de Chirens et les captages de la
Rossetiere.

En 2013, la production s'établie a 6.185.630 m?, soit
une légere hausse (+ 2,5 %) par rapport a 2011 /
2012.

Cette légére hausse, qui s'inscrit dans une tendance
globale a la baisse depuis 2004, s'explique
essentiellement par une diminution du rendement du
réseau.

La baisse globale de production, constatée depuis
2004, est le résultat de la politigue d’amélioration
des réseaux (recherche systématique des fuites et
réparation immédiate, renouvellement des
canalisations vétustes), de I'amélioration des
comptages de production ainsi que du meilleur
usage de I'eau par les abonnés.

8,01

7,07
6,01

5,0
Volume prélevé

(Mm3/an) 4

0+

3,01
2,01

1,0
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Graphique 8 — La production
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Les faits marquants

L'année 2013 aura été marquée globalement par
I'absence de conditions météorologiques
défavorables. La pluviométrie et les températures
estivales sont demeurées correctes, réduisant ainsi
la pression sur les captages d'eau potable.

Par ailleurs, la combinaison des sources gravitaires
et des pompages, grace au maillage des réseaux,

permet au Service de I'Eau d’adapter sa production
en fonction des aléas climatiques et de fortement
limiter les risques de pénurie.

2 - Précisions techniques sur certains comptages

Quelques éléments importants concernant les
ressources :

e La source de Ture appartient a la
commune de Miribel les Echelles.

e La station de Saint Joseph de Riviere  est
la station la plus importante du Service de
I'Eau avec un volume réservé de 14 400 m°
/ jour.

. Les sources dites de Sambuis-Pecatiére
sont en réalité une citerne collectant les
eaux de plusieurs captages : une partie de
la source de Pécatiere, la source de
Fangeasson, la source de Sambuis, une
partie de la source des Routes.

e La source de [I'Eslinard regroupe les
réseaux de distribution du hameau de

I'Eslinard et I'adduction du réservoir de la
Méarie.

e La source du Grand Vivier regroupe le
refoulement du hameau du Grand Vivier et
le réseau gravitaire de St Aupre le Haut.

e La source des Combes regroupe les
compteurs  situés sur les  réseaux
d’adduction de Pied Barlet et de distribution
du hameau des Combes.

e La source de la Garangére alimente le
hameau du méme nom par l'intermédiaire
de deux réseaux: un réseau gravitaire et
un réseau surpresse.
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3 — Les volumes importés et exportés

Les tableaux suivants présentent 'ensemble des achats et ventes d'eau en gros :

Collectivité Gestionnaire Ressource Exports 2012 (m3) E  xports 2013 (m3)
Syndicat d'Apprieu SDEI Cote Gagere 82 378 67882
Commune de St Joseph de Régie St Joseph de Riviére 386 3995
Riviere
Beaucroissant Régie Réseau de Rives 1347 1083
TOTAL 84 111 72960

Tableau 4 — Les volumes exportés

Fournisseur Gestionnaire Commune desservie i ports 201 2 (m3) imports 2013 (Mm3)

Commune de Bilieu SDEI Chirens (Arsenal et 23224 20 647
Guilletiere)

Commune d'Oyeu Régie Charavines 3466 4 195

. ' . Saint Blaise du Buis,
Syndicat d'Apprieu SDEI Réaumont et Rives 19965 15 977

Commune de Miribel les Echelles SAUR Saint Aupre 315 6 896
Commune de Renage Régie Tullins-Fures 3955 4 906
Commune de Renage Régie Rives 4159 4 352

TOTAL 55084 56 973

Tableau 5 — Les volumes importés

Globalement les échanges s’élévent a : Globalement, les volumes importés et exportés sont
stables par rapport a 2012.

72.960 m® pour les exports ) - ) )

Ces chiffres caractérisent I'autonomie du Service de

56.973 m> pour les imports. I'Eau en matiére de production d’eau potable.
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Le rendement du réseau

» Le rendement brut

Le rendement brut est un rendement théorique qui
traduit I'efficacité du réseau.

Pour le déterminer, les volumes nécessaires au
fonctionnement intrinséque du réseau sont
volontairement ignorés (nettoyage des réservoirs,
purges du réseau, etc.). Il est obtenu par la formule
suivante :

(Vvendus + Vexport. + Vnon facturés)
Rendement brut =

(Vproduits + Vimport)
Avec

Vvendus = VOlumes vendus

Vexport. = VOlumes exportés

Vron facturés = Volumes non facturés
Voproduits = Volumes produits

Vimport = Volumes importés

En 2013,0n a:
Vvendus 3.939.597 m3
Vexport. - 72.960 m3
Vhon facturés 149.586 m3
Voroduits 6.185.630 m3
Vimport : 56.973 m3

» Le rendement net

Le rendement net integre les volumes propres a
I'exploitation du service, qui ne sont pas
comptabilisés pour des raisons techniques.

» Indice de pertes linéaires / indice linéaire des

Le volume perdu s’éléve a 1.846.660 m>, pour 811
km de réseau, d'ou un indice de pertes linéaires de :

6,2 m*km.j

Soit un rendement brut de :

67 %

Pour mémoire, le rendement était de 71 % en 2011
et 72% en 2012.

Malgré les efforts quotidiens du Service pour
localiser et réparer les fuites conjugués aux
importants  efforts  financiers consacrés au
renouvellement des réseaux, le rendement brut
baisse nettement en 2013.

Cette baisse peut s’expliquer par une releve tardive
de compteurs en 2012, qui aurait eu pour effet de
surévaluer les consommations en 2012 et
paralléelement de sous-évaluer les consommations
2013.

De plus, la diminution des consommations constatée
depuis plusieurs années a également un impact
négatif sur le rendement.

Ces résultats confirment que le Service doit
impérativement renforcer ses efforts pour renouveler
davantage de réseaux anciens et améliorer ses
techniques de recherches de fuites..

Avec des volumes non comptabilisés qui s’élevent a
233.800 m3, le rendement net s'éléve a :

70 %

volumes non comptabilisés
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A la différence de l'indice de pertes linéaires, I'indice
linéaire des volumes non comptabilisés ne prend pas
en compte les volumes techniques et de service, qui
s’élevent a 233.800 m3 en 2013 (cf. p. 21).

» Bilan

Malgré les investissements consacrés en faveur du
renouvellement des réseaux depuis 2011 et le travail
quotidien de suivi de la production et de recherche
de fuites, en 2013 le rendement a nettement baissé.

La poursuite et le renforcement de la politique de
renouvellement des canalisations du Service de
'Eau est donc essentiel pour améliorer I'efficacité

Pour 2013, les volumes non comptabilises s’élévent
a 2.080.460 m3, soit un indice linéaire des volumes
non comptabilisés de :

7,0 m¥km,j

des 811 km de son réseau de transport et de
distribution.

Dans ce cadre, le recours a des canalisations en
fonte ductile, un matériau noble a longue durée de
vie, lors des renouvellements est clairement un
investissement sur I'avenir.

Service d’Alimentation en Eau - Rapport Annuel 2013 35



SERVICE DE L’EAU

Service d’Alimentation en Eau - Rapport Annuel 2013 36



SERVICE DE L’EAU

La qualité

1 - Les traitements

Selon le type des ressources, différents systémes de
traitements sont exploités par le Service de I'Eau.

La reprise progressive en régie directe des services
d'eau des communes du Pays Voironnais explique
cette hétérogénéité des traitements puisque les
équipements ont été repris en I'état.

Ainsi, on retrouve des ultra-violets, du chlore
gazeuy, de la javel et du dioxyde de chlore.

Depuis 2008, le Service intensifie ses efforts pour
moderniser les systéemes de désinfection qui
équipent ses ressources.

Ainsi, I'eau produite par le pompage de St Joseph
de Riviere (non traitée jusqu'en décembre 2007)
tout comme la ressource de la Rossetiere (St
Etienne de Crossey), est désinfectée par dioxyde de
chlore depuis mars 2008.

Un systéme de désinfection par dioxyde de chlore a
également été installé sur les captages du Moulin

2 - Les analyses

L'’Agence Régionale de Santé (ARS), qui a remplacé
la Direction Départementale des Affaires Sanitaires
et Sociales de I'lsére depuis le 1% janvier 2010,
assure le suivi de la qualité de I'eau distribuée par le
Pays Voironnais.

3 - Les résultats

L'ensemble des informations contenues dans les
fiches qualités de I’Agence Régionale de Santé sont
présentées, réseau par réseau, dans le Tableau 6 —
Qualité de I'eau distribuée, ci-apres.

(St Nicolas de Macherin), du Goulet et le Puits
d’Enfer (St Etienne de Crossey), a I'occasion des
travaux de réhabilitation réalisés sur ces captages
en 2011.

En 2012, la ressource de la Chatelonniere (St
Nicolas de Macherin) a été équipée d’'une filtration
sur sable, et des systtmes de désinfection par
chlore gazeux ont été mis en service sur le captage
de St Julien de Ratz et le pompage de Chirens
remplagant d’anciennes pompes doseuses a javel.

Cette méme année, le systéme de chloration
gazeuse du pompage du Guillermet (Charavines)
a également fait I'objet d’'une réhabilitation générale.

Par ailleurs, la totalité des canalisations, des vannes
et les ballons anti-bélier équipant le pompage du
Pont des Vannes (Charavines) ont été renouvelés.

Et en 2013, un systeme de dioxyde de chlore a été
installé et mis en service au captage de Malatra
(Tullins).

En 2013, I'Agence Régionale de Santé a réalisé
574 analyses bactériologiques et 578 analyses
physicochimiques.
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RESEAUX

RESSOURCES

SERVICE DE L’EAU

COMMUNE DESSERVIE

Dureté (F)
mini/maxi

Conformité

Bactério.

Nitrates (mg/l)
mini/maxi

ARSENAL Captage de Bilieu Chirens (Arsenal) 26,0/ 28,6 100,0% 6,8/7,9
BALMES (données 2012) Forage des Bains et source du Mollard Cheval Tullins Fures (Les Balmes) 31,6/31,7 92,3% 3,4/334
BOURG DE CHIRENS (données 2012) Captage du Marais Chirens 28,1/28,6 100,0% 9,9/14,1
BOURG DE ST NICOLAS DE MACHERIN Sources Chevillard et captage du Marais de Chirens Saint Nicolas de Macherin 21,5/23,7 100,0% 3,7/143
BOURG DE TULLINS ;c;l;r::s du Chateau, source du Marais de Cras et source du Tullins 2707351 93.8% 1057271
BOZON CLERMONT Source du Bozon Chirens (Clermont et le Bozon) 19,8/20,1 100,0% 54165
CHANTABEAU Captage des Trois Fontaines Pommiers la Placette (Chantabeau) 16,7/16,7 100,0% 34/34
CHARAVINES - Guillermet Guillermet Charavines 31,1/31,7 100,0% 22,9/27,0
CHARAVINES - Mont Follet (données 2012) Commune d'Oyeu Charavines 155/15.8 100,0% 13,6 /14,0
CHARAVINES PRINCIPAL Captage des Vannes Charavines 29,0/29,9 100,0% 16,3/19,1
’(\EA}lﬁ:ZIIIJEE(IiI‘;ES - ST CASSIEN - MOIRANS gslizr:ge des eaux des puits de Réaumont et de St Joseph de M(gif:::;éectlstesh;alijr;ls(;is:ri‘:re},s\g;u';eiz,es 27.6/28.7 100,0% 1281195
CHATELONNIERE Source de la Chatelonniére Saint Nicolas de Macherin (La 2401243 100,0% 21727
Chatelonniére)

COMBES DE LA BUISSE Source des Combes LaBuisse 27,0/27,0 100,0% 11/11
COUBLEVIE, ST JEAN DE MOIRANS, LA Station de St Jos?ph de Riviére, source de la Rossetiére et Coublevie, S‘ainIJean(‘je Moirans, La 24.0/28.1 86.7% 80/96
BUISSE, CENTR'ALP NORD captage de la Plaine Buisse et Moirans ’ ’ ' ' '
ESLINARD Sources de I'Eslinard (Thivollier) Tullins 22,7/1229 100,0% 56/6,1
GARANGERE Source de la Garangére Chirens 32,1/33,6 92,3% 19,8/238
GRAND RATZ Source du Grand Ratz La Buisse (Le Grand Ratz) 25,7125,7 100,0% 14/1,4
GRAND VIVIER Source du Vivier Saint Aupre le Haut 2441258 100,0% 31/34
MALATRAS Sources du Marais de Cras et source de Malatras Tullins 27,0/36,8 85,7% 7,8/31,6
MOIRANS PRINCIPAL f:;::::;ﬁz::;ujee'g:un;:;:aimJacq”es & Morans et Moirans 16,7/32,9 100,0% 1,8/26,9
MURETTE OUEST Source du Pin et source du Marais La Murette 27,1/28,0 100,0% 8,7/258
PLAINE DE TULLINS Source de Malatras Tullins 29,1/29,4 100,0% 55/8,0
POMMIERS LA PLACETTE Sources de Sambuis et Pecatiere Pommiers la Placette 15,3/15,8 100,0% 2,0/2.2
RIVES BAS SERVICE Source du Boumet Rives 26,0/27,0 85,7% 27,41291
RIVES HAUT SERVICE Station du Pont du Beeuf Rives 29,1/29,7 100,0% 38,3/41,1
RIVES PLAINE (données 2012) gif:zuaggrgipal du Syndicat d'Apprieu, alimenté & partir de Rives 2547314 100,0% 73/271
SOUILLETS Source du Petit Souillet Voiron 215/215 100,0% 10,2/10,2
ST AUPRE VILLAGE (données 2012) Puits de la Plaine Saint Aupre 28,4129 100,0% 7,2/1115
ST BLAISE DU BUIS ET REAUMONT Puits de Réaumont et puits de Saint Joseph de Riviere Saint Blaise du Buis et Réaumont 27,61/28,7 100,0% 12,8/19,5
ST ETIENNE DE CROSSEY Puits d'Enfer et source du Colombier Saint Etienne de Crossey 22,8/32,3 100,0% 1,8/16,8
ST JULIEN DE RATZ Source de Sambuis Saint Julien de Ratz 149/15.4 100,0% 19/2,6
TROUSSATIERE TULLINS Sources de I'Eslinard et forage de la Méarie Tullins 28,0/30,2 100,0% 10,0/18.1
TURE ST AUPRE Source de la Montagne Saint Aupre 23,1/26,4 92,3% 23167
VOIRON - ST JOSEPH HOPITAL Station de St joseph de Riviére Voiron et Coublevie (Latout) 239/251 100,0% 8,1/9,6
VOIRON BAS SERVICE (données 2012) Captage du Moulin a St Nicolas de Macherin Voiron 221224 100,0% 53/6
VOREPPE CHEVALLON source du Chevallon Voreppe 18,8/19,8 100,0% 31/37
VOREPPE PRINCIPAL Pommiers la Placette - St Joseph de Riviere Voreppe 16,7/28,1 95,5% 20/88

Tableau 6 — Qualité de I'eau distribuée
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La qualité des eaux distribuées est trés bonne
puisque, sur I'ensemble des prélévements, les taux
de conformité sont de :

97,9 % pour la bactériologie
100,0 % pour la physicochimie

Le taux de conformité bactériologique est stable
depuis 2011. Quant a la physicochimie, le taux se
maintient au taux de référence de 2012, a savoir
100%.

Les paramétres physicochimigues

Toutes les analyses se sont révélées conformes aux
limites de qualité.

Le suivi renforcé des eaux de Rives, n'a révélé
aucune trace de pesticide dans les eaux du
pompage du Pont du Boeuf ou du captage du
Bournet.

La bactériologie

SERVICE DE L’EAU

e 10 analyses sur 574 révelent un
dépassement de limites de qualité pour des
parameétres bactériologiques.

e Aucune analyse sur 578 ne révele un
guelconque dépassement de limites de
qualité pour des parameétres
physicochimiques.

Le détail de ces analyses est présenté ci-dessous.

Point de prélévement entérocoque escherichia
(U/100ml) C.(u/100ml)

21/01/2013 Rives Bas Service 1
24/04/2013 Coublevie / St Jean de Moirans / La Buisse 1
30/04/2013 Malatras 1
30/04/2013 Tullins Bourg 1 1
07/05/2013 Coublevie / St Jean de Moirans / La Buisse 7 34
07/05/2013 Garangere 6
10/05/2013 Malatras 40 50
13/05/2013 Centr'Alp / Sud voreppe 1
13/05/2013 Coublevie / St Jean de Moirans / La Buisse 74 120
22/08/2013 Ture 1

Tableau 7 — Dépassement des limites de qualité bact  ériologiques

Deux épisodes majeurs ont marqués cette
année.

Tout d'abord, les analyses réalisées sur le
réseau Coublevie / St Jean de Moirans / La
Buisse les 7 et 13 mai 2013 concernent le
méme épisode de non-conformité. L'épandage
accidentel de fumier sur des sols détrempés par
la pluie, a l'intérieur du périmétre de protection
du captage de la Rossetiére, en totale infraction

avec l'arrété préfectoral de protection du
captage, a permis a des bactéries de pénétrer a
I'intérieur du réseau d’'eau potable. Aussitdt que
la présence de ces bactéries a été identifiée par
’Agence Régionale de Santé, le Service de
'Eau a pris des mesures draconiennes pour
rétablir la qualité de l'eau (isolement de la
ressource suspectée, vidange et désinfection
des réservoirs, purge et désinfection des
réseaux).
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Si la rapidité dintervention et les moyens
consacrés par le Service de I'Eau ont permis
d’éviter une interruption de la fourniture d’eau, il
n‘en demeure pas moins que cet épandage
accidentel de fumier, conjugué a une
pluviométrie tres défavorable, aurait pu avoir
des conséquences lourdes pour les populations
de Voiron, Coublevie et St Jean de Moirans.

Par ailleurs, le 10 mai 2013, le méme épisode
pluvieux a également causé [lintrusion de
bactéries dans le captage de Cras, qui alimente
le réseau de Malatras. La encore, une
désinfection rapide et massive a permis de
cerner rapidement le risque de pollution et de
sécuriser la desserte en eau.

Conclusion

Globalement, en 2013, la qualité de I'eau distribuée
est excellente avec une conformité globale qui se
maintient au dessus de 99% depuis 2007.

Il convient de noter qu’aprés I'apparition de quelques
traces d'Atrazine entre 2009 et 2011 dans les
ressources de Rives, cet élément n’a plus été détecté
depuis 2011.

Néanmoins, trés sensible a la qualité des eaux qu'il
distribue, le Pays Voironnais maintient une vigilance
renforcée des pesticides sur ce secteur proche des
cultures de mais de la plaine de Biévre, avec
notamment un suivi mensuel de I'atrazine.

Les autres évenements sont mineurs dans la mesure
ou les valeurs mesurées sont demeurées tres
proches du seuil de détection.

L’incident exceptionnel des 7 et 13 mai prouve a
quel point les mesures reglementaires de protection
des captages d'eau potable sont importantes et
combien le non respect de ces régles peut avoir des
répercutions lourdes pour une grande partie de la
population.

Globalement, la conformité bactériologique continue
de se maintenir & un taux trés élevé de 97,9 %, ce
qui constitue une limite techniquement difficile a
franchir compte tenu du nombre d’analyses réalisé et
de la sensibilité des mesures.

Sur le plan bactériologique, le travail réalisé depuis
2006 porte ses fruits, puisque aprés une forte
progression de la qualitt en 2006, celle-ci se
maintient a un niveau élevé, et cela malgré la
diversité de nos ressources.

Ces résultats refletent I'engagement du service vis
a vis de la qualit¢ de l'eau et l'efficacité des
traitements ponctuels des réseaux sensibles aux
développements bactériens mis en place en 2006.

Service d’Alimentation en Eau - Rapport Annuel 2013 40



SERVICE DE L’EAU

Satisfaction des usagers

Une enquéte visant a connaitre le degré de
satisfaction des usagers a été mise en place en
2004.

Pour garantir la meilleure objectivité possible, ces
sondages portent sur des panels d'usagers sans
cesse différents.

En 2010, les criteres ont été actualisés pour tenir
compte des nouvelles préoccupations des usagers.
Ainsi, de nouveaux indicateurs sont apparus sur la
qualité relationnelle des agents du service.

La derniére enquéte, menée en 2012, confirme
que la régularité du service est toujours tres
appréciée avec 99% de personnes «tres
satisfaites » ou « plutét satisfaites ».

Pour ce qui concerne le godt et I'odeur de I'eau,
les efforts réalisés depuis 2006 par le service sur ces

Moyennes sur I'eau pour 'ensemble des enquétés
30% 40% 50% % 0%

Go(t de I'eau

Odeur de I'eau

questions portent leurs fruits, car la satisfaction des
usagers continue a progresser.

La qualité de I'eau est jugée « tres satisfaisante »
ou « plutdt satisfaisante » par 92 % des personnes
interrogées.

La qualité relationnelle des agents du service est
également trés bien pergue puisqu’elle rassemble
entre 95% et 98% de satisfaction.

Quant au prix de l'eau, la satisfaction des
usagers a continué a progresser en 2012, en
passant a 46% de personnes sondées qui se
déclarent  «plutdt satisfaits » ou  «tres
satisfaits » , contre 45% et 37% respectivement en
2011 et 2010. Ce chiffre place le Pays Voironnais au
dessus des tendances nationales qui se situent aux

environs de 30%.

BIO% QT% 100

Qualité sanitaire de I'eau

Régularité du service

Qualités relationnelles des

agents au téléphone
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rencontrés
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identiques a I'ancien baro
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Graphique 9 - La satisfaction des usagers
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Qualité du service - Suivi des reclamations

Soucieux de la qualité du service rendu a ses Pour 2013, le taux de réclamation demeure trés
abonnés et face aux nombreux courriers adressés au faible avec :

Service de I'Eau (plus de 3.800 courriers/an) , un

systeme de gestion et de suivi informatisé des 0,3 courriers pour 1.000 abonnés

courriers a été mis en place depuis plusieurs années.

Ainsi, il est possible de s’'assurer que chaque Ce chiffre révéle le trés haut niveau des prestations
demande fasse systématiquement I'objet d'une rendues par le Service de I'Eau a ses abonnés.

réponse écrite sous un délai maximum de 15 jours.
Ce haut niveau de prestation se retrouve également

Par ailleurs, depuis le 1* janvier 2008, le Service de exprimé dans le baromeétre de satisfaction, ou 99%
'Eau a mis en place un suivi des réclamations des abonnés indiquent étre « plutdt satisfait » ou
récurrentes, conformément au décret n2007-675 et a « tres satisfait » par la régularité du service.

larrété du 2 mai 2007 relatifs aux indicateurs de

performance.

Réclamations récurrentes 2013

Probléme technique (manque de pression, débit, fuite, etc.) 8
Abonnement (erreur de nom, d’adresse, etc.) 2
Facturation (erreur de relevé, d’estimation, comptage) 2
Droit d’eau (erreur de facturation) 0
Total 12

Précisions concernant les réclamations

Conformément a la fiche P116 de [I'Observatoire contractuels, d’engagement de service ou vis-a-vis
International de I'Eau, les réclamations prises en de la réglementation, en particulier en ce qui
compte concernent celles qui sont transmises par concerne I'application du réglement de service. Les
écrit (courrier ou mail) et relatives a des écarts ou réclamations éventuelles portant sur le niveau de
non-conformités vis-a-vis d’engagements prix sont exclues.
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Le prix de I'eau

1 — La facture d’eau

Composition de la facture

La facture d’eau comprend :

e« L'alimentation en eau potable qui
correspond a la chaine d'approvision-
nement en eau potable.

e La collecte et le traitement des eaux
usées. Ce produit financier est encaissé
intégralement par le Service
Assainissement. Il apparait sur la facture
d'eau quand I'habitation est raccordée au
réseau d’'assainissement collectif.

e Les taxes et redevances des organismes
publics qui sont prélevées par la
collectivité et reversées intégralement a
I’Agence de I'Eau (Redevances
« Préservation des ressources » et
« Pollution et modernisation des réseaux »)
et a I'Etat (TVA). Les montants de ces
taxes, proportionnel a la consommation
d’eau, sont déterminés directement par ces
organismes.

L'’Agence de [I'Eau percoit la redevance
« Préservation des ressources », Son montant est

2 — La tarification

a) Le type et les modalités de tarification

Tarification binbmiale

Le Service de I'Eau du Pays Voironnais pratique un
tarif binomial sur 'ensemble des communes gérées
en régie directe.

Le tarif binomial est composé :

e du terme fixe (abonnement) établi en
fonction du diamétre du compteur utilisé par
I'abonné,

identique pour I'ensemble des communes du Pays
Voironnais : 0,07 € HT/m® en 2014.

Elle percoit également la redevance « pollution et
modernisation des réseaux » dont le montant a
fortement progressé en 2013, en passant de 0,22 a
0,28 € HT/m°. Cette redevance demeure stable en
2014.

Les taxes et les redevances des organismes
publics servent a financer les investissements des
collectivités locales pour les actions en lien avec la
protection des ressources en eau, la lutte contre la
pollution ou le renforcement ou I'extension des
réseaux d’'eau.

Enfin, I'ensemble des services et redevances liées a
I'eau potable est assujetti a la Taxe sur la Valeur
Ajoutée (TVA) au taux unique de 55 %.

L'augmentation de la TVA réduite au ler janvier
2012, n’a pas concerné le domaine de I'eau potable.

Le ler janvier 2014, le taux de TVA applicable a
I'eau potable a été maintenu a 5,5%.

e« de la part variable (consommation)
calculée en fonction des volumes d'eau
consommeés par I'abonné et du prix unitaire
d’'un metre cube d’eau.
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Dégressivité

Jusqu’en 2011, un tarif dégressif était appliqué sur le
prix unitaire du meétre cube d'eau en fonction de
tranches de consommation.

La préservation de I'eau étant I'affaire de tous : gros
et petits consommateurs, le Pays Voironnais a
décidé de supprimer progressivement cette
dégressivité entre 2009 et 2012.

b) Les modalités d'évolution et de révision

Les tarifs sont révisés chaque année civile par
délibération de la Communauté d’Agglomération du
Pays Voironnais.

e La délibération du 18 décembre 2012 qui
fixe les tarifs & compter du 1% janvier 2013
(voir annexe).

C) Le terme fixe (abonnement)

En 2013, le tarif est identique sur 'ensemble des 21
communes gérées en régie directe. Pour un
compteur de 15 mm, il est de:

32,55 €HT

d) La part variable (consommation)

En 2013, le prix dun metre cube d'eau est
également identique sur [I'ensemble des 21
communes gérées en régie directe. Il est de :

0,93 €HT

Depuis le 1% janvier 2012, le tarif est unique quelque
soit le volume consommé.

e La délibération du 17 décembre 2013 qui
fixe les tarifs & compter du 1% janvier 2014
(voir annexe).

En 2014, le tarif progresse de 1,5%, soit :
33,05 €HT

Le détail des tarifs est présenté en annexe.

En 2014, le prix progresse de 1,1% (cf. terme fixe) :

0,94 €HT
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e) Redevances « préservation des ressources » et «  pollution »

Le taux de ces redevances est fixé chaque année
par I'’Agence de 'Eau.

Le Pays Voironnais a opté pour I'uniformisation des
redevances « préservation des ressources» (ou Redevance 2013 2014
« prélevement ») et « pollution » sur I'ensemble des Ressources (€ HT/m®) 0.07 0.07
21 communes gérées en régie directe.

Pollution (€ HT/m®) 0,28 0,28

En 2014, les taux des redevances « Prélévement »
et « Pollution » demeurent inchangés par rapport a
I'année précédente.

3 - Prix d’'un métre cube d’eau pour une consommatio n de 120 m3

Les prix indiqués ci-dessous sont calculés sur la
base d’'une consommation annuelle de 120 m® et de
12 mois d’abonnement pour un branchement de 15
mm de diamétre, conformément aux références
nationales.

a) Prix hors taxes et hors redevance pour 120 m3
Pour une consommation annuelle de 120 m3 en

2014 le prix d'un meétre cube d’'eau potable s’éléve

a:

1,22 €HT

soit 0,0012 €/litre

b) Prix taxes et redevances incluses pour 120 m

@ Pays Voironnais

O Agence de I'Eau
(Redevance Pollution)

1,215€

O Agence de I'Eau
(Redevance Prélévement)
B Etat (Taxe sur la Valeure

0,070 € Ajoutée)

0,280 €

0,086 €

Graphe 10 — Détail du prix de I'eau potable 2014
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En intégrant les taxes et redevances, en 2014 le prix Ce prix moyen integre toutes les redevances et
moyen dans le Pays Voironnais est de : taxes auxquels les usagers sont assujettis
(Redevances « pollution » et « préléevement» et

1,65 € TTC/m® TVA).

Ce prix moyen progresse de 0,9% par rapport a
2013.

4 - Facture type de 120 m °*

Le détail d'une facture type de 120 m®, commune a I'ensemble des communes gérées en régie directe, est
présenté ci-apres :

Facture 120 m3
2013 2014 Evolution
Rubrique Unité Quantité Prix Unitaire . Prix Unitaire X
Prix Total Prix Total %
(€HT) (€HT)
Abonnement Forfait 1 32,55 32,55 33,05 33,05 1,5%
Consommation m3 120 0,93 111,60 0,94 112,80 1,1%
Agence Eau - Redevance Prélevement m3 120 0,07 840 0,07 8,40 0,0%
Agence Eau - Redevance Pollution m3 120 0,28 33,60 0,28 33,60 0,0%
Prix pour 120 m3 (€ HT) 186,15 187,85 0,9%
T.V.A. (€EHT) 10,24 10,33
Prix pour 120 m3 (€ TTC) 196,39 198,18 0,9%
Prix moyen pour1 m3 (€ TTC) 1,64 1,65 0,9%

En 2014 dans le Voironnais, un ménage
débourse 198,18 €/an pour I'eau potable, pour une
consommation de 120 m®.

Ce prix demeure nettement inférieur au prix de
'eau en France , qui s’établissait a 218,23 €/an en
2013 pour une consommation de 120 m3 (source
INSEE — Distribution de 120 m3 d’eau — Avril 2013)

Service d’Alimentation en Eau - Rapport Annuel 2013 49



SERVICE DE L’EAU

4 — Evolution du prix de I'eau potable
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Graphe 11 — Evolution du prix de I'eau

Contrairement a la tendance nationale, ou le prix
moyen de l'eau en France subit une forte hausse
depuis 2006 (cf. Indice des prix a la consommation —
Distribution d’eau / INSEE), le Pays Voironnais
maintient sa politique de maitrise du prix de I'eau
tout en poursuivant un investissement soutenu

en faveur de la qualité de leau et de la
sécurisation de I'alimentation en eau.

e Prix de ['eau TTC
€/m3

Prix de l'eau HT
€/m3

IPC - Distribution
de I'eau (INSEE)

Indice des prix a
la consommation
(IPC)
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Les autres indicateurs financiers

1 — Les résultats financiers 2013

en K€ 2012 2013
Produits de fonctionnement 7707 7881
Charges de fonctionnement 6181 5920
Recettes d'investissement 6 953 2082
Dépenses d'investissement 3762 4187
TOTAL Recettes 14 660 9963
TOTAL Dépenses 9943 10 107
Résultat annuel 4717 - 144

2 - Recettes de fonctionnement réelles

En K€ 2012 2013
Ventes d'eau 3734 3709
Ezgevances Agence 1195 1396
Abonnements 1108 1159
Travaux facturés 526 457
Autres produits 194 207
Produits de gestion 6 757 6 928
Produits exceptionnels 413 340
Total produits 7 170 7 268

3 — Dépenses de fonctionnement réelles

En K€ 2012 2013
Redevances  Agence 1162 1292
Eau

Charges courantes 1809 1513
Personnel 1636 1656
Charges de gestion 4 607 4 461
Charges financiéres 225 230
Charges 238 149
exceptionnelles

Total charges 5070 4840

Le total des dépenses en 2013 est de 10,1 M€ dont
58 % de dépenses de fonctionnement (soit 5,9 M€)
et 42 % de dépenses d'investissement (soit 4,2 M€).

Les recettes de fonctionnement progressent
d’environ 2%, tandis que les dépenses de
fonctionnement diminuent de 4%, dans un contexte
défavorable de progression du cours des fournitures
(énergie, matériaux, etc.).

Les produits de fonctionnement courant sont en
Iégére progression par rapport a 2012 (2,5%) en
raison de la hausse des redevances de I’Agence de
I'Eau.

Le produit des ventes d’eau et les travaux diminuent
respectivement de 25 k€ (-1%) et 69 K€ (-13%) en
2013.

Enfin, les abonnements enregistrent une légere
hausse de 51 K€ (+5%) due a la progression du
nombre d’abonnés.

Les redevances Agence de I'Eau progressent du fait
de laugmentation du taux de la redevance
« pollution », malgré la baisse des volumes vendus.

Globalement, ces redevances sont équilibrées en
dépenses et recettes. Toutefois, il existe un
décalage entre les encaissements et les
reversements : en 2013, les recettes relatives a la
redevance pollution d'une part et a la redevance
préléevement d’autre part s’élévent respectivement a
1124 k€ et 272 kE..
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Enfin, en ce qui concerne les charges propres a
'activité du service (charges courantes et de
personnel), elles baissent de 8%.

4 — La dette 2013 et sa répartition

L’annuité de la dette

en K€ 2012 2013
Intéréts 225 230
Capital de la dette 536 714
Annuité de la dette 761 944

Malgré I'absence d'emprunt en 2013, la forte
augmentation des investissements en 2012 et le

L'évolution de I'encours de la dette

en Ke 2012 2013
Encours au 1er janvier 4 545 7 305
+ Emprunt de l'année 3300 0

- Remboursement anticipé 0 0

- Remboursement capital de la

dette 536 714
= Encours au 31 décembre 7309 6591

Cette baisse est liée a une diminution des
reversements au budget principal ainsi que de
I'ensemble des postes de consommation courante
comme [I'énergie, les fournitures, I'entretien du
matériel roulant, etc.

recours massif a I'emprunt qui s’en est suivi pése
sur les frais financiers et le remboursement en
capital de la dette.

Conséquence, aprés six année de baisse
consécutive entre 2006 et 2011, depuis 2012
'annuité de la dette augmente, avec +190 k€ en
2012 et + 183 K€ en 2013.

Le recours a I'excédent antérieur, qui était
relativement élevé du fait de la contraction
d’'un emprunt important sur 2012 (3,3 M€),
pour équilibrer le budget a permis d'éviter
de lever un emprunt en 2013.

De ce fait, I'encours de la dette au 31
décembre diminue de 718 KE.

5 — L’autofinancement et la capacité d’emprunt

L’épargne nette

en K€ 2012 2013
Excédent brut de fonctionnement 2150 2 467
Epargne de gestion 2325 2 658
Epargne brute 2100 2428
Epargne nette 1564 1714

Apres la contraction des marges de manceuvre
enregistrée en 2011, Il'année 2013 se caractérise

par une amélioration de la situation financiére du
Service de I'Eau.

L’excédent brut de fonctionnement passe de 2,1 M€
en 2012 a 2,4 M€ en 2013. Cette augmentation
s’explique essentiellement par une baisse des
reversements au budget principale, et dans une
moindre mesure par une baisse des charges
courantes.

Le solde des opérations financieres et
exceptionnelles est excédentaire sur 2013 du fait de
la perception de subventions pour le financement de
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la coopération décentralisée a hauteur de 200 k€
(équilibrée en dépenses mais avec un décalage). Il
en résulte une épargne de gestion supérieure a
I'excédent brut de fonctionnement.

Le financement des travaux d'investissements

en K€ 2011 2012 2013
dimestissement 2085 2246 2836
autre 0 0 9
Dépenses totales 2 2086 2246 2845
Epargne nette 915 1564 1714
Subventions 483 532 174
Avance Agence de I'Eau 0 0 0
Divers 0 0 42
Subventions reportées 0 286 0
Emprunt 1000 3300 0

Mobilisation de I'excédent

- 0 2 395 0
anterieur

Variation de I'Excédent de
Cléture

Excédent Global de
Cloture

- 588 3125 -915

740 3892 2977

L'envergure et la complexité administrative et
technique des opérations structurantes engagées
par le Service de I'Eau requiert une mise en ceuvre
sur plusieurs exercices budgétaires.

L'épargne nette est quant a elle en progression,
avec 1 714 K€ en 2013. Cette épargne dégagée de
la section de fonctionnement participe au
financement des dépenses d'équipement.

Ainsi, 2009 aura été marquée par I'engagement
d’études préalables a plusieurs opérations majeures
(renforcement des capacités de pompage de St
Joseph de Riviere, amélioration de la qualité du
réseau de Voiron Bas Service, usine de filtration des
ressources de Sambuis-Pécatiére, protection du
pompage du Marais de Chirens, etc.). De ce fait, les
dépenses d'investissement auront été modérées.

Aprés ces études, la période 2010 - 2014 se
caractérise par un rythme d’investissement élevé,
avec 2,4 M€ en 2010 et 3,0 M€ en 2011 et 2,2 M€ en
2012 et 2,8 M€ en 2013.

Pour 2013, I'épargne nette et les subventions (1,9
M€) ne couvrent pas la totalité des besoins de
financement (2,8 M€). Pour équilibrer le budget, 915
K€ ont été puisés dans I'excédent antérieur
relativement élevé du fait de contraction d'un
emprunt important sur 2012 (3,3 M€).

Parallelement, I'excédent global de cloture diminue
d’autant, en passant de 3,9 M€ a 3,0 M£. Il constitue
une réserve pour financer les dépenses
d'investissement futures et les reports nets, qui
s’élévent a 1,6 M€ en 2013.
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Les travaux

Les travaux réalisés en 2013

Les principaux travaux d'investissement et leurs
montants sont présentés dans le tableau suivant.

Le remplacement des branchements en
plomb

A cette liste de travaux, il convient d'ajouter la
suppression de 122 branchements en plomb  sur
diverses communes par une équipe spécialisée du
Service de I'Eau.

Au total, depuis 2002, ce sont 2.310 branchements
qui ont été supprimés.

En 2009, le Service de I'Eau a effectué une
campagne de recensement des branchements en
plomb. Cette campagne a permis d'évaluer a 2.980
le nombre de branchements en plomb sur
'ensemble des 21 communes gérées en régie
directe.

Au 1° janvier 2014, le nombre de branchements
en plomb restant est évalué a 2.369.

Eu égard au nombre total de branchements gérés
par le Service de I'Eau, les branchements en plomb
représentent un taux de :

6,6 %

La politique de suppression des branchements

en plomb mise en ceuvre par le Service de I'Eau
depuis 2004, conduit a faire baisser
régulierement ce taux.

Edimation du nombre de branchements en plomb

1800

1600
1400
1200

St JULIEN DE RATZ
CHARNECLES
POMMIERS LA PLACETTI
VOUREY
LAMURETTE
St CASSIEN
ST JEAN DE MOIRANS|
CHIRENS
LABUISSE
CHARAVINES
TULLINS
MOIRANS
COUBLEVIE
VOREPPE
RIVES
VOIRON

ST ETIENNE DE CR(
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Commune Opération Montant€ HT
Charnecles Renouvellement du réseau - Secteur de I'Eglise 5285
Chirens Renouvellement du réseau - Clermont Nord 12 386
Coublevie Renforcement du réseau de St Joseph de Riviére - Construction du reservoir de Croix 1151 114

Bayard
Divers Doublement du pompage de St Joseph de Riviere 81925
La Buisse Renouvellement de réseau - Entrée Sud RD 1075 69 245
La Murette Renouvellement du réseau - Rue du Grand Arbre 7072
Moirans Renouvellement du réseau - secteur Gare et Barriere 7 258
Pommiers la Placette  |Usine de filtration d'eau potable - Phase 2 - usine de filtration 64 961
St Blaise du Buis Renforcement de I'alimentation en eau de St Blaise du Buis / Sécurisation du SIERA 86 098
St Nicolas de Macherin |Renouvellement du réseau - Hameau des Prairies et Croix Blanche 13 200
Tullins Renouvellement du réseau - RESEAU BAS SERVICE 456 291
Voiron Renouvellement du réseau - CEEUR DE VILLE 2482
Voreppe Usine de filtration d'eau potable - Phase 1 - renouvellement du réseau 539 889
Voreppe Dévoiement du réseau - Corridor Biologique 2503
TOTAL 2499 709
Tableau 10 — Les principaux travaux d’investissemen  t 2013
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Le programme des travaux d'investissement 2014

En ce qui concerne les travaux d’investissements, le
montant inscrit au budget prévisionnel 2014
(2,255 M€ HT) est en forte diminution par rapport
aux années précédentes (3,2 M€ HT en 2013 et 4,7
M € HT en 2012).

Aprées des années 2011, 2012 et 2013
exceptionnelles, les dépenses d’investissements
sont ramenées a un niveau plus en adéquation avec
la capacité de financement du Service, de maniére a
limiter les emprunts.

L'année 2014 se caractérise par la limitation des
investissements aux seules opérations
structurantes majeures  engagées les années
précédentes :

. le renforcement de l'alimentation en eau
des communes de St Blaise du Buis,
Réaumont et La Murette .

e L'amélioration de la qualité de I'eau du
réseau de Malossanne a Voreppe , grace
a réalisation d'une usine de filtration a
Pommiers la Placette (1° phase -
construction des réseaux).

Par ailleurs, la construction d’'un second puits
sur le site de production de St Joseph de Riviére
(2°™ phase du renforcement des capacités de
pompage de St Joseph de Riviere) est différé.

A ces opérations s’ajoutent également des travaux
en régie, et notamment la suppression de
branchements en plomb, qui s’élévent a 300 k€ en
2013.

La forte limitation des investissements a pour objectif

d’assurer le retour a [I'équilibre budgétaire du
Service.

Le détail des opérations programmées en 2014 et
prévus pour 2015 sont présentés dans les tableaux
suivants.
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Budget 2014

OPERATION (€ HT)

Divers communes reprise de 250 branchements plomb (travaux en régie) 300 000

Réseau de Malossane - phase 2 - Usine de traitement de la

Voreppe turbidité et désinfection (prioritaire) 1900 000
Voreppe Réseau de Malossane - phase 3 - Turbinage 270 000
sous-total Installation de production et de traitem ent 2170 000

a) Opérations inscrites en décembre 2011 sur le programme pluriannuel d'investissements

Chirens Clermont Nord - Mise en séparatif EU/EP - renouvellement our mémoire
réseau AEP (R) (non réalisé 2012) P
. Aménagement de la SADAC - extention de réseau AEP /
Moirans financement PUP (non réalisé en 2012) 55000
Urbanisation secteur de I'Hoirie (ZAC) - renouvellement de la L
Voreppe . . pour mémoire
conduite existante (R)
sous-total Travaux divers sur réseau - opérationsd  éja programmées (lere partie) 55 000
b) nouvelles demandes
Chirens Aménagement rue Moulin Défilion - reprise BAC en régie
St Blaise du Buis Aménagement Entrée Nord Est - Phase 1, 2 et 3 (TAM) a définir

Corridor biologique Conseil Général de I'lsére - dévoiement de

St Jean de Moirans conduite AEP (prioritaire) 30000
St Jean de Moirans Aménagement CentreVillage - 3éme tranche - reprise des en régie
BAC
Divers communes Renouvellement - divers imprévus 0
sous-total Travaux divers sur réseau -  nouvelles demandes 30 000
Sous-total Travaux divers sur réseaux 85 000
Inscription budgétaire (€ HT) 2 255 000
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Cammuesgyié du Pays Velronash

2. Délibérations du Conseil
Communautaire

» Tarifs Eau 2013

p Tarifs Eau 2014






Déllbération n® 12-358  Extrait du Registra des Délibérations :
g&ﬂgg@f_gﬁ ET AGENDA 21 Le Conisell Communautaire de fa Communauté
04.76.67.60.10 d’Agglomération du Pays Voironnals sest réuni
contact-eay@navevelronnais.com le mardl 18 décembre 2012 sous la présidence de

Monsleur Jean-Paul BRET, en suite de fa convocation en
date du 11 décembre 2012

Nombra de conselliers en axercica : 88

Présents ;

BADY Michel, BALLY Jean-luc, BAZUS Charles, BEAUCHAMP Roland, BERGER Michel, BERTHET Maurice, BESSON
Roland, BOSMENT Francois, BOURGEAT Bemadette, BRET Jean-Paul, BUISSON Serge, CHARLETY Nicolas, CHOLAT
Patrick, CLEYET-MAREL Thierry, CUDET Michel, DEZEMPTE Alain représenté par BOULANGER Evelyne,

DHERBEYS Jean-Yves, DOS SANTOS Gilbert représenté par ARNAULT Jean-Christophe, DUCHAMP Jean, FAIVRE-
PIERRET René-Xavier, FALCHIER Daniéle, FAVIER Anne, FERRAND Laure, FERRATO Adriano, FINET Olivier, FRANCO
Antoine, GASSAUD Bemard, GAU Bernard, GAU Philippe, GAUJOUR Jean-Frangols, GERVASI Arlette, GIROUD René,
GODARD Laurent, GRAMBIN Roland, GRILLON Raymond, GROS-BALTHAZARD Bemard, GROS-BALTHAZARD Roger,
GUILMEAU Guy, GUINET Alain, GUTTIN Christine, HUMEAU Cécile, JACOLIN Gérard, JACQUIER Christian, JOURAVEL
Daniel, JOURDE Bernard, LEGRAND Bemard, LELY Patrick, LEVEQUE Jean-Christophe, MARTINETTO Alain, MENU Michel,
MERCATELLO Jacques, MOLLIER-SABET Marcel, MONTEL Gilbert, MORANTON Véronique, MOTTE Alyne, MOTTE-
DUPONT Anne représentée par TRICOLI Lino, MOUNIER Michelle, NEUBERT Marie-Sophie, PARREL Dominique, PEROT
Christiane, PERRIN Armand, PERRIN-COCON Roland, PETTI Frangoise, PHILIP René, RATEAU Yvonne, REVIL Roland,
RIONDET Thérése, ROULET Jean-Pierre, ROYBON Jean-Louls, SIMONET Gérard, SIRAND-PUGNET Marie-Madeleine

représentde par SCREVE André, SOULARD Joé),

Absents ou excusés: BARBIERI Jér8me, BERLIOZ Philippe, BERTHET Patrick, LOCONTE Jean-Pieme, MARRON
Maurice, MARTIN Frangols, MOTTET Ivan,

Pouvolrg : BARTHEL Valérie donne pouvoir & GODARD Laurent, BERTET Lucien a RATEAU Yvonne, BOUFFARD-ROUPE
Georges & RIONDET Thérdse, DESPIERRE CORPORON Maurice a BRET Jean-Paul, DI NOLA Alain & DHERBEYS Jean-
Yves, GIROUD-CAPET Alain a MOLLIER-SABET Marcel, MOLLUIERE Denls & MARTINETTO Alain, PELLERIN Nicole 3

SIMONET Gérard, VIALLE Renée & FERRATO Adriano.
Le quorum est atteint.

Secrétaire de séance : Alain MARTINETTO
Rapporteur : Roland GRAMBIN, Vice-Président chargé de I'Eau et de |'Assalnissement

Obijset:
Tarifs Eau & Assainissement 2013
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Cette année, la proposition d'évolution des tarifs a fait Fobjet d'un travail important porté devant les membres du Consell
communautaire lors d'un Consell privé fe 11 octobre demier. La problématique et le positionnement palitique & Issue
des débats sont exposés cl-aprés,

RAPPEL DE LA PROBLEMATIQUE

Les budgets annexes des services de I'eau et de I'assainissement sont financés par les recettes tarifalres facturées aux
abonnés usagers. Pendant les années 90, la redevance eau n‘avait pas augmenté pour permettre la mise en place de
celle en assainissement. Cecl explique en partie son niveau relativement bas. Depuis quelques années, I'évolution
annuelle de ces tarifs suit I'dvolution de linflation. En appliquant ce principe pour I'annde 2013, la hausse des tarifs de
I'eau et de Fassainissement serait de + 1,9 % par rapport & 'année 2012 (évolution de linflation publiée par I'INSEE en
septembre (valeur julllet 2012-juillet 2011)).

Malgré ces évolutions tarifaires annuelles et F'augmentation réguliére du nombre d'abonnés, ie dynamisme de ces
recettes satténue avec la baisse des consommations d'eau.

51l faut se satisfaire de I'évolution des comportements pour économiser les ressources en eau du territoire, il convient en
paraliéle de sinterroger sur fa facon de poursulvre les Investissements nécessaires pour ces services sans un dynamisme
des recettes pour fes financer durablement, sachant gue, de plus, les charges fixes sont importantes.

Afin d'analyser la problématique une rétrospective financidre sur I'évolution des services eaux et assainissement ces
demiéres années et une prospective quant aux futurs investissements prévisionnels a ét& présenté par Jean-Yves
DHERBEYS Mc&l:rﬁdent en charge du budget et des finances) et Roland GRAMBIN lors du Consell Communautaire
privé (diaporama’ joint en annexe). Sur la base des différents scénarios propasés dans le diaporama, les 2 Vice-
présidents ont proposé de sappuyer sur une approche globale des prix de Feau et de I'assainissement, lesquels
constituent ensemble la facture d’eau de chaque abonné et :

- d'augmenter ie tarif de 'eau de + 4 %j/an pour 2013 et 2014
- de garder stable le tasif de I'assainissement, soit + 0 %/an pour 2013 et 2014

- de fixer le plafond dinvestissement net annuel du service de I'eau sur Ihypothése basse du Programme
Pluriannuel d'Investissement (PPI) de |'eau

QUELQUES ELEMENTS D'ANALYSE

Spédificité des budgets Eau et Assainissement

Ces 2 budgets annexes sont financés par les recettes tarifaires facturées aux usagers et lies aux consommations d'eau
des abonnss,

Pour garantir 1 santé financiére de ces budgets, il est nécessaire d'intervenir sur deux variables d’ajustement :
- leniveau des recettes de fonctionnement, qui alimente 'épargne nette et I'autofinancement,
- le niveau des dépenses dinvestissement, qui influe sur les frais liés  la dette.

Le budget assainissement dispose d'une recette complémentaire,  travers la PFAC (Participation pour le Financement de
VAssainissement Collectif) depuis le 1% jullet 2012, anciennement PRE (Participation pour Raccordement 3 I'Egout).
Cette recette de 1,6 ME par an en moyenne permet un meilleur dynamisme de ce budget. Les tarifs de la PFAC 2013,
adoptés au Consell communautaire du 27 novembre demier, ont été établis avec |'objectif de maintenir ce méme niveau
de recette globale avec la PFAC. Une baisse de receites entrainerait, de fait, une diminution de la capacité
d'investissement de ce service,

Le budget de I'eau, n‘ayant pas ce type de recettes, est d'autant plus sensible : les emprunts contractés dégradent
immédiatement la situation financiére du budget.

De plus, sur le plan national, le prix de I'eau au Pays Voironnais est inférieur au prix moyen de collectivités similaires, et
le prix de l'assainissement est quant & lul supérieur. L'application d‘un taux d‘évalution identique aux deux redevances
depuis plusleurs années accroit cet écart.

1 Ce diaporama Intégre différents scénarios d'évolution des tarifs et des Investissements.
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RETErences WNIires Nationaes

Une enquéte nationale auprds des communes sur ['eau et |'assainissement a été réalisée ¢n 2008, dans le cadre de
I'observatoire des services publics d’eau et d'assalnissement, par le service de I'observation et des statistiques (SOeS) du
ministére de I'écologie, de I'énergie, du développement durable et de la mer et par le service des statistiques et de la
prospective (SSP) du ministére de Fallmentation, de I'agriculture et de fa pache, et a &t& financée en partie par Poffice
national de {'eau et des milieux agquatiques (Onema).

Les prix de I'eau TTC observés en 2008 sont les suivants (TVA = 5,5%) :

Année 2008 Eau potable Assainissement Redevances | Prix total
Pat | pait | om [Pat | Pat | Toml | e |1
fixe variable fixe variable T

)

France (€TTC) | 0,35€ | 1,16€ | 1,51€ | 0,16€ | 1,20€ 1,35€ 0,53 € 339€

Bassin  Rhbne

méditerranéde 0,37€ | 1,07€ | 143€ [ 0,17€ | 097€ 1,14 € 0,39€ 2,96 €

Corse (€TTC)

Rhéne-Alpes 040€ | 109€ | 149€ | 015€ | 102€ | 117€ 0,38€ 303€

(EITC) (] i 1] (4 i r {4 {3

Pays 0,21

Voironnais® 0,26€| 088€ | 1,13¢ ¥ 1,26€ | 1,47€ 0,39 € 299€

(€TTC) ¢

Les données comparatives équivalentes pour 2012 ne sont pas disponibles.

Pour rappel les tarifs 2012 pratiqués par le Pays Voironnais sont les suivants :

Année 2012 Eau potable Assalnissement Redevances | Prix total*
(Agence de | (eau + asst +
Part Part Total Part Part Total v
fie' | variable fiet | variable eau) "
Pays
Volronnais 0,26 € 089€ 1,15€ | 0,22€ 127€ 148€ 0,44 € 3,07€
(€HT)
Taux de TVA 5,5% 7% 5/5% et 7% | 5,5% et 7%
Pays 1,58
Voironnais 0,28€ | 094€ | 1,21€ | 0,23€ | 1,36€ € 047 € 3,26 €
(€17c)

Des prix de I'eau différents sur le territoire du Pays Voironnais

Le service assainissement exerce sa compétence sur |'ensemble des 34 communes du Pays Voironnais. Le tarif varie en
fonction du type dinstallation d'assainissement (collectif ou individuel), mals le tarif « collectif » est Identique pour tous
les abonnés du territoire en assainissement collectif, et le tarif « Individuel » est identique pour tous les abonnés en
assainissement Individuel,

Pour |'sau, le service intervient sur 21 communes du territoire, L'alimentation en eau des 13 autres communes est
assurée par 3 syndicats intercommunaux des eaux dans le cadre d’un dispositif de « représentation-substitution » ; le
SIE du Gulers et de I'Alnan, le SIE de La Haute Bourbre, le SIE des Abrets. Les tarifs de I'eau du Pays Voironnais ne
s'appliquent que sur les 21 communes. Pour les 13 autres communes, les tarifs de I'eau sont fixés par les 3 syndicats.

La hausse du tarif de I'eau proposée ne s‘appliquera qu'aux 21 communes (rappe! : les tarifs de 'eau des 3 syndicats
sont plus élevés), L.a stabllité proposée pour le tanif assainissement collectf s'appliquera aux 34 communes.

Pour rappel, le lissage des tarifs de I'eau vers un prix unigue atbeint en 2011 n'a &2 effectué que sur les 21 communes
concernées par Ja régie de |'eau (et sur les 34 communes pour le tarif de I‘assainissement).

B [ i

2 pour une consommation de référence de 120 m’
3 Prix smoyen pondéré (période de lissage des tarifs vers un tarif unique pour toutes les communes)

* Pour une consommation de référence de 120 m? = -
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T convient de noter que la densité des abonnés par kilométre de réseau est un facteur déterminant du prix de l'eau, ce
qui explique que les territoires 3 dominante « rurale » ont en général un prix de l'eau plus élevé que les territoires 3
dominante « urbaine ».

Evolution des tarifs : Eau + 4 % et Assainissement + 0 % en 2013 et 2014

L'évolution des tarifs proposée va de paire avec une baisse des consommations d'eau permettant de limiter Itmpact sur
la facture annuelle,

L'augmentation globale pour une facture annuelle de référence de 120 m? serait légérement Inférieure 3 I'évolution des 2
tarifs selon linflation {selon le principe d'évolution classique des tarifs des derniéres années), Elle correspondrait 3 6,39 €
de plus qu'en 2012 (pour 120 m*/an). O, tablesu page suivante.

Comme illustré par le diaporama, la hausse du tarif de l'eau de 4%/an sur 2 ans ne suffira pas 3 financer tous les
travaux dinvestissement. 1) conviendra par conséquent d'effectuer des arbitrages. Les arbitrages proposés font
également |'objet d'un point spécifique a l'ordre du jour du présent Conseil ; « Programmation des travaux 2013 pour le
service de I'eau ».

Comme pour les services du budget général, les services de I'eau et de F'assalnissement doivent poursulvre la recherche
de toute piste d'économie potentielle des charges d'exploitation pour faire face 3 des augmentations extemes (telles que
le carburant, 'électricitd...) et limiter Iimpact sur Fabonné,

Programmation de travaux eau et assainissement

Labandon du centre de compostage des boues sur Aquantis et le décalage dans le temps de I'agrandissement de la
station d'épuration d'Aquantis ent permis de reconstituer l‘autofinancement du budget assainissement.

Les participations aux contrats de bassin ou de rividre sont privilégides pour pouvoir bénéficier de subventions et limiter
le montant des Investissements nets. Cest le cas notamment du conirat de bassin Guiers-Alguebelette pour les travaux
d'assainissement nécessaires sur la Valdaine.

Le projet de vente d'eau au SIERA s'l se concrétise (en substitution de leur captage de CSte Gagére dont 'ARS demande
la fermetura) permetira de mutualiser les investissements entre les 2 collectivités et de redynamiser les ventes d'eau,

En ce qui concerne le Service de l'eau, la priorité est donnée aux travaux visant 3 améllorer 1a qualits de I'eau distribude
ou d garantir |a capacité de production d'eau potable.

Les travaux conjoints des réseaux lors des réfections de voiries des communes ne sont pas systématiques (un réseau
d'eau ou dassainissement a une durée de vie bien supérieure & celle d’'un revétement routier). L'état des réseaux (ou la
nécessité de mise en séparatif pour I‘assainissement) est appréclé par les services afin de juger de la pertinence de feurs
renouvellements.

Les extensions de réseaux font F'objet des dernidres priorités dans la programmation de travaux (les critéres de
hiérarchisation de la programmation de travaux d'assainissement définis en 2009 répondent & ce principe).

Protection des ressources naturelies

Notre Agenda 21 met I'accent sur la préservation des ressources, La baisse de la consommation d'eau par abonné va
dans ce sens.

Le rendement du réseau d'eau est aujourdhul de 71 %, ce qui signifie que 29 % de I'eau prélevé dans le milieu naturel
n'a pas été distribué auprés des abonnés, mais a rejoint le milleu naturel par des fuites sur le réseau. Certaines
communes reprises en régle directe avaient des rendements faibles (50 %) liés & un déficit dentretien du réseau d'eau.
Sur des secteurs, avec des rendements faibles, les renouvellements des réseaux sont particulidrement nécessaires.
Néanmoains, un compromis est toujours a établir entre la notion de rentabiiité et la protection de 'environnement. Enfin,
pour des raisons techniques, I'optimum d’un rendement de réseau se situe vers 80 %, et un rendement de « 100 % »
n'est techniquement pas atteignable.

POSITIONNEMENTS POLITIQUES A L'ISSUE DES DEBATS EN CONSETL PRIVE

Pour une facture de 120m3)
| Tarits de reference 2012
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Evolution des tarifs retenue pour 2013 ;
- tarif de Feau: + 4 9%/an sur I'abonnement (part fixe) et sur la part variable lide & la

consommation, pour 2013 et 2014. Cette évolution supérieure a linflaion permettra d'accompagner le
programme dinvestissement 2012 - 2014 et les frals financiers qui en découlent.

- tarif de Fassainissement : + 0 %/an sur I'abonnement (part fixe) et sur |a part variable iiéa & Ia
consommation, pour 2013 et 2014. Ce gel de tarif sur 2 ans permettra de limiter Mimpact sur la facture des
usagers. 1| est rendu possible grace au dynamisme des recettes du budget assainissement. Les tarifs de la PFAC
2013 adoptés en novembre 2012 visent 4 maintenir ce dynamisme,

(Monlant 'ITC, taxes et redevancas Induses)

Rappel facture 2012 pour 120 m* 392,490 €
Facture 2013 pour 120 m° 398,79 €
{&volution tarif de 'sau + 4 %, compensé par tarif de I'assainissement + 0 %)

Comparatif facture 2013 avec évolution classique liée a I'inflation 395,40 €
| (tarif de l'eau ; + 1,0 % et tarif de I'assainissement + 1,9 %)

Pour un usager en assainissement collectif, Fimpact sur sa facture d'eau des nouveaux tarifs 2013 est similaire 3 Iimpact
qu'il auralt eu avec lévolution dassique des tarifs.

2013 2014 2015 7016 7017 2018 2015

En milllers d€
nets 3200 3200 3300 2000 2000 2000 2000

Les arbitrages de la programmation de travaux du Pays Volronnais et des communes sont & effectuer dans ce cadre,

La programmation de travaux du service de l'eau proposée pour 2013, inscrite également & l'ordre du jour du présent
Conseil communautaire, stnscrit dans ce cadre.

_2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

En milllers d'€
nets 4800 6500 3500 3500 3000 3000 3000

Les arbitrages de a programmation de travaux du Pays Voironnals et des communes seront 3 effectuer dans ce cadre.

La programmation de travaux du service assainissement proposée pour 2013, inscrite également & {'ordre du jour du
présent Conseil communautaire, sinscrit dans ce cadre,

Chaque année; |l conviendra :
de proéder a une actualisation de la prospective en fonction des investissements effectivement réallsés et de
I'évolution des charges et recettes de ces services,
- de suivre le niveau d'endettement de ces services.

Le reversement d'une part de la Taxe d’Aménagement de base des communes au Pays Volronnais pour financer ies
réseaux d'eau dans le cadre des projets d'aménagements pourrait redonner un peu de dynamisme au budget de I'Eau (/2
reversement de 0,5 point de TA générerait 150 000 € de recettes par an).

Ce dernler point n‘a pas fait I'objet de décision lors du Consell privé.

‘Eﬂfsmlburﬁs

é du Pays Vol
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CAS DES USAGERS EN AsSAINISSEMENT Non CowLecTIF

Au regard de ce qui précide :

- Pour les abonnés des 21 comnunes du Pays Voironnais alimentées par la Régie des Eaux du Pays
Vaironnals, I'évolution des tarifs de |'sau de 4% s'appliquera en 2013 (av fiev de /évolution dassique & hauteur
de linflation 3 1,9%) ;

- Pour les abonnés raccordés au réssau d'assainissement, la stabillté de la redevance assainissement
collectif (+ 0% en 2013, au leu de I'évolution classique 3 hauteur de linflation 3 1,9%) s‘appliquera aux
abonnés de ces mémes communes ;

- Pour les abonnés disposant d'un systéme d‘assainissement individuel, il avait déja éé convenu lors de

la foation des tarifs 2011 d'une stabilité de Ja redevance assainissement non collectif & 27 € HT / an pendant la
périodicité quadriennale 2011-2014 (compte tenu de la prestation de contrGle réalisée tous les 4 ans).

Le Pays Voironnals compte prés de 8 300 abonnés en assainissement individuel, Parmi ceux-d, 69% habitent dans les 21
communes {environ 5 700 abonnés),

Ces 5700 abonnés verront leur facture évoluer de la fagon suivante :

Facture pour 120 m3 (Montant Eau Assainissement individue!
TTC, taxes et redevances Induses)
Tarif de référence 2012 182,90 € 2889¢€
Total facture 2012 211,29 €
Tarif 2013 188,79 € 28,89€
Total facture 2013 217,68 €

Sur la base de I'évolution classique selon lnflation (+1,9%), leur facture auralt évolué de la fagon suivante :

Facture pour 120 m3 (Montant Eau Assainissement individuel
TTC, taxes et redevances incluses)

Tarif de référence 2012 182,40 € 28,89 €

Total facture 2012 211,29€

Simulation Tarif 2013 selon 185,57 € 2889 €
évolution classique (inflation)

Total facture 2013 214,46 €

Pour 5700 abonnés environ, la hausse des tarifs en 2013 sera 1,5% plus élevée qu'elie ne i‘aurait été avec l'évolution
classique de l'eau selon I'nflation (+ 3,22 € de plus sur Fannée pour une consommation de 120 m’).

Par rapport 3 2012, I'évolution nette de la facture d‘un abonné en assainissement individuet est de 6,39 € de plus en
2013 (comme pour les abonnés en assainissement collectif).

Les tarifs de Feau et de I'assainissement présentés ci-aprds prennent en compte les positionnements
politiques détaillés précédemment.
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TARIFS DE L'EAU 2013 |

1. Une évolution des prix de 'eau de 4%

La politique de lissage du prix de I'eau engagée depuis plusieurs années est arrivée & son terme en 2011. Depuis le 1¥
janvier 2011, les abonnés des 21 communes gérées en régie directe bénéficient d'un tarif unique tant sur la part fixe
{abonnement) que sur ia part variable {(consommation).

Pour le Service de 'Eau, les tarifs proposés 3 partir du 1% janvier 2013 sont les sulvants :
- partvariable: 0,93 € HT/m? (contre 0,89 € HT/m> en 2012)
- partfixe: 32,55 € HT/an (contre 31,30 €/an en 2012)

Sur cette base, pour une consommation de 120 m?, le prix moyen du métre cube (hors taxes et redevances) est de 1,20
€ HT/m?, contre 1,15 € HT/m" en 2012,
2, Progressivité de 'abonnement

Comme les années précédentes, le Pays Voironnals applique sur les communes en régle directe un tarif progressif sur la
part fixe {abonnement) en fonction du diamétre du compteur :

Les coeffidents de progressivité restent inchangés en 2013 ;

Diamétre du compteur Coefficlent
de progressivitd

De 12 3 25 mm (prix de base) 1

De 30 3 125 mm 2

3. Information sur la Redevance Prélévement de I'Agence de 'Eau
A compter du 1% janvier 2013, la redevance pergue par la coliectivité pour le compte de I'Agence de I'Eau demeure
0,07 € HT par métre cube d’eau vendu sur I'ensemble des 21 communes gérées en régie directe ainsi que Centr’Alp.

4, Tarifs divers

Compte tenu du taux de linflation publié par 'TNSEE (1,9 %) en 2013, il est proposé d'appliquer globalement le méme
taux aux tarifs divers (cf. tableau en annexe 1),

Cas tarifs (en annexe 1)} s'appliqueront a compter du 1* mars 2013, de maniére & permettre aux abonnés de ne pas se
voir appliquer d'augmentation de tarifs entre I'é@blissement du devis en fin d'année et la réalisation des travaux en
début d'année suivante.

5. Abandon de la dégressivité des tarifs de consommation

n cohérence avec |a Loi sur I'Eau et les Milieux Aquatiques (LEMA) du 30 décembre 2006, depuis 2011 aucune
dégressivité n'est appliquée sur les grosses consommations.

11 est proposé de maintenir cette tarification unique.

i | [T

¢ du Paye i
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Extrait du Reqistre des Délibérations :

Le Conseil Communautaire de Ila
Communauté d'agglomération du Pays
Voironnais s'est réuni le 17 décembre
2013, sous [a présidence de Monsieur
Jean-Paul BRET, en suite de Ila

convocation du 10 décembre 2013.

STB/ET 13-375

Présents :

BADY Michel, BALLY Jean-Luc, BARTHEL Valérie, BAZUS Charles, BERGER Michel, BERTHET
Maurice, BESSON Roland, BOSMENT Frangois, BOURGEAT Bernadseite, BRET Jean-Pauil,
BUISSON Serge, CHARLETY Nicolas, CHOLAT Patrick, CLEYET-MAREL Thierry, CUDET Michel,
DESPIERRE CORPORON Maurice, DEZEMPTE Alain représenté par BOULANGER Evelyne,
DHERBEYS Jean-Yves, DI NOLA Alain, DOS SANTOS Gilbert représenié par ARNAULT Jean-
Christophe, DUCHAMP Jean, FAIVRE-PIERRET René-Xavier, FALCHIER Daniéle, FAVIER Anne,
FERRAND Laure, FERRATO Adriano, FINET Olivier, FRANCO Antoine, GASSAUD Bernard, GAU
Philippe, GAUJOUR Jean-Frangols, GERVASI Arette, GIROUD René, GIROUD-CAPET Alain,
GODARD Laurent, GRAMBIN Roland, GRILLON Raymond, GROS-BALTHAZARD Bemard,
GUILMEAU Guy, GUINET Alain, GUTTIN Christine, HUMEAU Céclle, JACOLIN Gérard, JACQUIER
Christian, JOURDE Bemnard, LEGRAND Bernard, LEVEQUE Jean-Christophe, MARRON Maurice
représenté par PRESUMEY Franck, MARTIN Frangois, MARTINETTO Alain, MENU Michel,
MERCATELLO Jacques, MONTEL Gilbert, MORANTON Véronique représentée par MARION
Patricia, MOTTE Alyne, MOTTE-DUPONT Anne représentée par TRICOL! Lino, NEUBERT Marie-
Sophie, PEROT Christiane, PERRIN Armand, PERRIN-COCON Roland, PETTI Frangoise, PHILIP
René, RATEAU Yvonne, REVIL Roland, ROULET Jean-Pierre représenté par PARRAU Philippe,
ROYBON Jean-Louis, SIMONET Gérard, SOULARD Joél, VIALLE Renée,

Absents ou excusés :
LOCONTE Jean-Pierre, PELLERIN Nicole.

Pouvoirs :

BARBIERI Jérdme donne pouvoir & CHOLAT Patrick, BEAUCHAMP Roland a2 FAIVRE-PIERRET
René-Xavier, BERLIOZ Philippe a CLEYET-MAREL Thierry, BERTET Lucien a PHILIP René,
BOUFFARD-ROUPE Georges & BRET Jean-Paul, GAU Bemard 3 GRAMBIN Roland, GROS-
BALTHAZARD Roger a GROS-BALTHAZARD Bernard, JOURAVEL Daniel &8 PEROT Christiane,
LELY Patrick 4 MERCATELLO Jacques, MOLLIER-SABET Marcel a GIROUD-CAPET Alain,
MOLLIERE Denis & MARTINETTO Alain, MOTTET Ivan par RATEAU Yvonne, MOUNIER Michelie a
BESSON Roland, PARREL Dominique 4 LEGRAND Bernard, RIONDET Thérése & HUMEAL Cécile,
SIRAND-PUGNET Marie-Madeleine &4 MONTEL Gilbert.

Le quorum est atteint.
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Rapporteur : Jean-Yves Dherbeys, vice-président chargé du budget et des finances

Obiet : Tarifs 2014 du Pays Voironnals

Les tarifs 2014 de la Communauté doivent étre adoptés avant le 31 décembre précédent.

Comme ces derniéres années, un document unique reprenant 'ensemble des tarifs
applicables & compter du 1er janvier 2014 (et au ter mars 2014 pour les tarifs divers du
service |'eau) est établi.

Sont regroupés dans ce document les tarifs relatifs & 'ensemble des services de la
communauté.

Le Président est autorisé & signer les 2 conventions dont le projet est présenté en annexe
(archives / Maintenance et travaux).

APRES EN AVOIR DELIBERE :
» le Conseil Communaulaire adopte la délibération & I'unanimité (85 pour, 0 opposition, 0
abstention)
Le Président,
Jean-Paul BRET
Le présldeht ‘certifie le caraclére exééutnlre
A du'présent acte qui, selon sa nature, a falt

fobjet d'une publication ou d'une
notification le 26 'décembre et a été déposé
Ala Préfectureide I Isére e




TARIFS EAU & ASSAINISSEMENT 2014

Les orientations concernant les évolutions des tarifs 2014 des services Eau &
Assainissement ont &té présentéss lors de la commission envircnnement et agenda 21 de
novembre :

Au 1% janvier 2014, les principaux taux de TVA devraient &tre modifiés (projet de Loi de
Finances 2014) : Le faux réduit de TVA en vigueur sur le budget de I'eau sera abaissé de 5,5
% a 5 %. Le taux intermédiaire de TVA appliqué au budget de I'assainissement sera porté de
7 % & 10 %, et le taux normal sera augments de 19,6 % a 20 %.

Un important travail de réirospective — prospective financiére mené en 2012 avait conduit le
Conseil Communautaire & faire évoluer les redevances sau et assainissement pour 2013
différemment de l'inflation. Ainsi, la redevance « assainissement » était restée stable et la
redevance « eau » avalt évolué de 4 % en 2013.

Pour 2014, le niveau d'évolution de linflation est de + 0,8 % (évolution publiée par I''NSEE
en septembre 2013 - valeur acdt 2013 & aotit 2012) et la décision politique concermnant
I'évolution des redevances eau et assainissement est la suivante :

- Assainissement : + 0 % en 2014 sur I'abonnement (part fixe) et sur la part variable
liée a la consommation

- Eau: + 1,5 % en 2014 sur 'abonnement (part fixe) et sur la part variable liée a la
consommation {I'lmpact sur la facturation de ['abonng étant globalement équivalent a
l'inflation avec ia baisse de TVA).

Les tarifs divers de I'eau et de I'assainissement (telles que les presiations de fravaux en
régie par exemple) restent en revanche calés sur 'évolution de linflation. L'évolution de
certains tarifs peut néanmoins &tre différente de l'inflation. Exempie : stabilité si la hausse ne
se justifie pas, ou évolution supérieure si les conditions d'exécution de la prestation ont fait
I'objet de modifications significatives.

Les tarifs présentés ci-aprés déclinent ces principes.

Nota : Les tarifs de I'eau s’appliquent uniquement aux 21 communes du territoire sur lequel
le service intervient.

Concernant la tarification soclale et progressive de |'eau, suite a différents débats sur le
sujet en Commission Environnement et Agenda 21, la question de la réflexion pour sa mise
en place avait été abordée en Bureau de I'Exécutif en février 2013.




- La tarification sociale répond a l'idée que ies besoins essentiels en eau doivent étre
accessibles & tous les usagers et notamment aux plus démunis.

- La tarification progressive répond au fait que les ressources sont limitées. De ce fait,
les besoins de confort (arrosage, piscine..) ou liés & une production (industrie,
agriculture...) doivent étre soumis & un prix qui dissuade ie gaspillage.

Les élus du Bureau de I'Exécutif n'ont pas souhaité engager de travail en la matiére en 2013,

A noter : La lof « visant & preéparer la transition vers un systéme énergétique sobre et portant
diverses dispositions sur la tarification de l'eau et sur les éoliennes » dite « Loi Brottes » du
15 avril 2013, permet aux collectivités territoriales organisatrices des services d'eau et
d'assainissement de metire en asuvrs, si elles le souhaitent, une expérimentation, pendant
une période de cing années, d'une tarification sociale de P'eau. La demande
d'expérimentation doit élre transmise au représentant de I'Etat dans le département
concemné avant le 31 décembre 2014.

Cette question de la mise en ceuvre de la tarification sociale et progressive de I'eau
sera & débattre lors du prochain mandat, dans le cadre de la réactualisation du projet
de territoire.

»




TARIFS DE L'EAU 2014

1. Uniformisation rifs dans les commun

Pour mémoire, depuis 2011 le service de I'Eau applique une tarification uniforme sur
'ensemble des 21 communes gérées en régie.

2. Ung évolution de la redevance « Eau » de 1,5 %

Ces demidres années, sous la pression réglementaire, la hausse de I'énergie et des
matiéres premiéres, les prix de la distribution d'eau ont prograssé de 3 a 4 % par an. Cette
tendance se traduit au niveau national par l'indice INSEE spécifique a la production et la
distribution de I'eau, qui atteint 4,4 % ds ao(t 2012 a ao(it 2013.

Le Service de I'Eau du Pays Voironnais n'échappe pas a cette situation, puisqu'il voit ses
dépenses de fonctionnement lides a l'activité du service (achat de pléces, foumiture,
énergie, télécom, etc.) progresser de 3,5 %/an en moyenne.

De plus, les ventes d'eau baissent régulisrement de I'ordre de 2 %/an (de part la réduction
des consommations d'eau par foyer), ce qui réduit d'autant les recettes, insuffisamment
compensé par l'augmentation du nombre d'abonné de l'ordre de 1 %/an.

Malgré ces constats, la proposition est de limiter 'évolution de la redevance eau en 2014 3
1,5 % et de réduire en conséquent le programme de travaux d'investissement.

Paour le Service de I'Eau, les tarifs 2014 proposés sont donc les suivants :
- part variable : 0,94 € HT/m® (contre 0,93 € HT/m® en 2013)
- partfixe: 33,05 € HT/an (contre 32,55 €/an en 2013}

Sur cette base, pour une consommation de 120 m®, le prix moyen du métre cube (hors taxes
et redevances) est de 1,22 € HT/m®, contre 1,20 € HT/m*en 2013.

3. Progressivité de 'abonnement

Comme les années précédentes, le Pays Volronnais applique sur les communes en régie
directe un tarif progressif sur la part fixe (abonnement) en fonction du diamétre du compteur :

Les coefficients de progressivité restent inchangés en 2014 :

Coefficient
Diamétre du compteur de progressivité
De 12 & 25 mm {prix de base) 1
De 30 4 125 mm 2

4. Information sur la Redevance Prélévement de I'Agence de 'Eau

Pour 2014, la redevance pergue par la collectivité pour le compte de I'Agence de I'Eau
demeure 4 0,07 € HT par métre cube d'eau vendu sur I'ensemble des 21 communes gérées
en régie directe ainsi que Cenir'Alp.




5. Rappel : Abandon de ia dégressivité des tarifs de consommation

En cohérence avec la Loi sur I'Eau et les Milieux Aquatiques (LEMA) du 30 décembre 2006,
depuis 2011 aucune dégressivité n'est appliquée sur les grosses consommations.

6. Tarifs divers

Compte tenu du taux de linflation publié par 'INSEE (+ 0,9 %) en 2014, il est proposé
d'appliquer globalement le méme taux aux tarifs divers relatifs notamment aux travaux en
régie (cf. tableau en annexe 1).

Ces tarifs (en annexe 1) s'appliqueront & compter du 1* mars 2014, de maniére a permetitre
aux abonnés de ne pas se voir appliquer d'augmentation de tarifs entre I'établissement du
devis en fin d'année et la réalisation des travaux en début d'année suivante.

6.1. Facturation de la partie publique des branchements

La grille tarifaire pour la réalisation de la parie publique du branchement est disponible en
Annexe 1.

A titre d’exemple :

- Branchement de 5 ml avec apport de matériaux sans réfection de voirie, sans
BOAI COMPRBUT .....oveririiiiiicerenresereeserinsssesessesasstersasas st s e menseenmessemsasesesesssensns 148140 €HT

- Branchement de 7 ml avec apport de matériaux, réfection de voirie de type
communal el regard compteur standard (70X 90) .......ooeeeeeercereeeesesrsrsesrereresessas 1 980,00 € HT

Cette prestation fera I'objet d'une TVA & 20 % (ou & 10 % si elle rentre dans Je cadre de
travaux d'amélioration d'un logement d'habitation achevé depuis plus de 2 ans).
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3. Fiches qualités de I’Agence
Régionale de Santé






fimie de qualité : absence ¢'E.Coli
et entérocoques/100m!

100.0 % d'analyses conformes

Eau de trés bonne qualité

Les saux ne dolvert dre ni
cofrosivas, ni agressives
Valeuirs masurbes : minl : 16.7 °F -
maxi : 32.9 °F

Eau moyennement minéralisée & dure

Limile de quatilé : SOmgh

Valeurs mesurdes : mini: 1.8 mgA -
maxi; 26.9 mgA

Eau eorglorm-

Limite da qualilé : 1,5mgh

Valsurs mesurdes : mini : 0mgll -
maxi : 0.12 mgA

Eau conforma, peu fluorée

Limite da qualii® : 0,tpgA
Valsur maximum an pasticldas :
0 pgit

&

Esu conforma - absence de pastickdes

Tous les nbsultats des analyses

@h pour les autres parembires sont

# conformes aux limites de qualita.

Votrae rdsanu :
Vous #os akmentés en esy potable par & iseeuy PRINCIPAL
de MOIRANS qu est ewmploitdé par fa Communauté
d'Agglomération du Pays Vokrennsis (C.A.PV.) enrégia drectk.

Originada I'eau:

L'sau provient d'un mélange de ressourcos ; sources
de Chartreuse, puils de Saint-Jacques & Motranas, et
capisges du réseau de Coublevie.

Traltament :

Les eaux sont distribuées aprds un imltement de
désinfection au chiore ou au bicxyde de chlors.

L'sau distribuée sur le réseau
PRINCIPAL de la communs da
MOIRANS, au cours da l'année
2013, présente une trés bonne
qualité bactériologique ; elle est
conforme aux limites réglementaires
fixdes pour les paramélres
chimiques recharchés.

limite de qualité - absence d'E.Call
ef entérocoquas/100ml

85,56 % d'analyses conformes

Eau da trés bonne qualité

Les eaux ne doivent 8tre ni
> comosives, ni agressives
Valeurs mesurdes : minl: 16.Y °F -
maxi: 28,1 °F

Eau moysnnament mindralisée

Limite de qualité | SOmgA
Valaurs mesurdes : minl: 2 mgA -
maxi: 0.8 mg

Eau confosme contenant peu ou pas de
nitratss

Limite de quaiité ; 1,5mgA

Valeurs mesurdes : minl: 0 mgh -
maxl : 0.42 mgA

Esu conforms, psu flucrée

Limite de qualité : 0,1pgA

Valaur maximum sn pesticides :
0 pg

Eau conlorme - absence de pesticides

Tous les nisultais des analyses

pour les sutres paramdbires sont
confarmes aux limites do quakté.

Votrs résaou @

Vous &les alimentés en sau potable par le rissau de
VOREPPE PRINCIPAL, qui eft ewploké par 1a
Communauté d'Agglomédmtion du Pays Voirnnals
{C.AFPV.), on régie directs.

Origine de l'esu :
Lstu provient de ressources gravilaires siluées en
Chartreuse sur les communes de Pommiers 1a Placelte
ol Vorepps, et an appoint des ressourcas du réseau de
Coublevia (puits de St Joseph ot Rosselidre),

Tracament :

Les esux des sources de Chartreuse sont distribudes
aprds un traitement da désinfaction au chiore,

L'eau distibude sur le néseau
principal de VOREPPE, au cours
de l'année 2013, présenie une trds
bonne qualité bactériologique ; elle
est conforme  aux limites
réglementaires fixées powr les
paramétres chimiques recherchés.




limite de qualité : absence d'E.Coli
et enténrocoquas/100ml

100,0 % d'snalyses conformes

Eau de trés bonne qualité

Les aaux na doivent &ire ni
corrosives, ni agressives
Valsurs mesurdes : minl ; 10.8°F -
maxi: 19.8°F

Eau moyennemant mindrallaéa

Limite de qualité : 50mgn

Valeurs masurdes : mind: 3.1 mgil -
maxi; L7 mgA

Eau conforme conisnant peu ou pas de
niraies

Limite de qualité : 1,5mg/

Valaurs mesurdes : minl : 0.06 mgA -
maxl : 0,08 mgl

Eau conforme, psu fluorée

_““"% Limits de quatita - 0, tpgA
f

Valsur maximum en pesticides :
"‘“ﬁ o a1

Eau conforme - absance de pesticides

Tous B8 rdsuktais des analyses
pour les aulres paramélres sont
conformes aux limtes de qualtd,

Votre réssou : Vous dise alimertés an eay potable
par fe niseau du CHEVALLON de
VOREFPPE, o est explokd par |a
Communaulé d'Agglomération du Pays
Voironnais {C.A.FV.), en régie directa

Origine do l'cau :

L'asu provient de b source du Chevalon siluéa en
Charireuse sur ta commune de Voreppe.

Traltermant :

Las saux sont distribuées eprés un trallement de
désinfection au chiore.

L'eau distribuéa sur le néseau du
CHEVALLON de VOREPPE, au
cours de {'année 2013, présente
une trés bonne qualité
bactériclogique ; elle est conforme
awx limites réglementaires fixées
pour les paramatres chimiques
recherchés.

limite de qualité : absenca d'E.Coll
et entérocoques/100mi

100,0 % d'analyses conformes

Eau da trés bonne qualité

Les aaux ne dolvent dtre ni
comosives, nl agressives
Valsurs masurbes : minl : 23 °F -
maxi 1 235 °F

Eau moyennement mindraliséa

Limits de qualité : S0mp/
E Valeurs mesuréas : mini: 1.2 mga -
maxl : 1.5 mgl

Eau conforme contenant peu ou pas de
nitrates

Limite da qualité ; 1.5mgA

Valsurs masurdes : minl : 0.06 mgA -
maxi : 0.08 mgA

Eau conforme, pau fluotée

@ Limite de qualité : 0,1pg1
Valeur maximum ;n pesticides :

Eau conforme - absence de pesticides

Tous les misultals des anafyses

@!’l Pour les gulres paremilres sont

3 confamnes aux limkes da qualits.

Votre résasu :
Vous &es almentds en eau polble par e réseau de la
RIGONMIERE 4 VOREPPE, qui est moploid per la
Communsutd d’Agglomémtion du Pays Voironmls (C.APV.),
&n rhgie diracte.

Origine de F'sou :

L'aay provient du captage de (a Rigonniére situé sur la
commune de Voreppe.

Traitament; ;

Les maux sont distibuées sprds un trallement de
désinfection au chiore.

L'eau distribuda sur le réseau de
RIGONNIERE & VOREPPE, au
cours de l'annéde 2013, présente
una trds bonne qualité
bactériologique ; ells est conforme
aux limites réglementaires fixées
pour les paramétres chimiques
recherchés,




timlte da qualité : absence d'E,Coli
et entérocoques/100ml

52,3 % d'analyses conformes

Eau de bonne qualiié

Les aaux ne dolvent dtra nl
comosives, ni agressives
Valeurs mesurdes : minl : 32.1°F -
maud : 33,8 °F

Limite da quatité : 50mgh

E Valeurs mesurées : minl : 9.0 mg/ -
maxi : 23.8 mgA
Esu conforma contsnant peu ou pas de
nitrates

Limits de qualitd : 1,5mg/

Valours mesurdes : minl : 0,06 mgA -
manxl : 0.06 mpht

Eau conformas, psu fluorée

Limite de qualité ; 0,191
Valaur maximum an pesticides @
0.052 pgn

Eau Conforme - teneur laférieurs i la
limite de qualitd

Taus les nésultais des analyses

powr les autres paramdires sont
confommes sux limites da quekté.

Votra réassu :
Vous dtes dimentés en eau polabla par la rissau ds La
GARANGERE, qul es! exploitd par (2 Communaud
gﬁogmrllbn du Pays Voronnais {CA.P.V.), en nige
racta

Origina da l'eau:

L'asu provient de la source de LA GARANGERE. Un
sppoinl est possible par la source de BOZON qul sa
situa sur o communa de CHIRENS, ou lo forage
GUILLERMET shué sur la commune de CHARAVINES,

Traltemant :

L'eau issue de la source Garangére est distrbude apris
un trakemant de désinfection par rayannemant uitraviclet

et javelksation,

L'eau distibuée sur le réseau de
La GARANGERE & CHIRENS par
la CAAP.V. au cours de l'année
2013, présents une bonne qualté
bactériologique ; elle est conforme
aux limites réglementaires fixdos
pour les paramétres chimiques
recherchés.

limite de qualité : ahsence o'E.Call
el entérocoques/100m)

100,0 % d'analyses conformes

Eau de trds bonne quallté

Les saux ne doivent & ni
" cormosives, nl agreasives

Valeurs masunrdes : mini: 19.8 °F -
maxi: 20.1 °F

Eau moysnnement minéralisée

Limite de qualité : 50mgA

Velours mesunies : mini: 64 mpA -
maxi : 8.5 mgA
Ezu canfarme contenant peu ou pas da
hitrates

Limite da qualité : 1,5mg/

Valeurs masurées : mini : 0,06 mpfl »
mand ; 0.06 mgh

Eau conformse, pau fluorés
o Limite de qualité : 0, 11ip
a Valsur maximum en pestickies :
: 0 pgh

Eau conlorms - absence de pesticides

Tous les rdsultsis des analyses

pow les aulfes paraméires sont
conformes aux limiies de qualié.

Votra réspau :
Vous Sies alimeniés an eaupotabils par le résesu de BOZON
CLERMONT, qul est expoiié par Ia Communautéd
:Agghmirlﬁon du Pays Voronnais (CA.PV), en rége
racte.

Qrigino da l'asu :

L'aau provient du captage de Bozon, gui sa situe sur la
cymmune de CHIRENS. Un appoint & partir du dseau
de Garangére ast possible.

Traitamant ;
L'eau est disttibuée aprs un tralement de désinfection
par javelisatfon.

L'esau distribuée sur le réseau de
BOZON CLERMONT par Ia
C.AP.V au cours de 'année 2013,
présente une trés bonne quakté
bactériclogique ; elle est conforme
aux limites réglementaires fixées
pour les paramétres chimiques
recherchés.




limite de qualité : absence o'E.Coll
Vatre rdsest :
ef entdrocoques/100mi Vous #es alimentés on sou potable par le réseau de

. FARSENAL, nui est explold par la Communautd
108,0 % d'analyses canformes dAgglomdration du Pays Voironneis (CAPV), en régis

Eau de trés bonne qualité Origina da fanu :

L'aau provient d'un capiage sué A BILIEY, appartenant
L:::;:;' :m’m' au Syndicat Intercommunal des Eaux du Guiers of de
Valeu urées : mini: 26 TAinan (SIEGA).
e ey Lles instalations du SIEGA fonl (objet dun sulvi
) mnalytique spécifique.

Esu moysnnement minéralisde

Limits de quallté : S0mgA altament :

Valeurs mesurées : minl: 6.5 mgA - L'eau est disiibuée aprés un fratement da désinfection
maxi : 7.9 mpA par chioration & la station de BILIEY,

Eau conforme contenant pei ou pas de
nitrates

Limite de qualitd : 1,5mg/l
Valeurs mesurdes : minl: O mgA -
maxi : 0.05 mgA
L'eau distibuée sur le réseau de

Eau confome, pau fluorde FARSENAL par la CAPV au

. cours de l'année 2013, présente

Limite de quasté : 0,14/ une tras bonne qualité

Valaur maximum en pesticides : bactériologique ; elle est conforme

0 g aux limites réglementaires fixdes

pour les paramétres chimiques
recherchés.

Eau canforme - shsence de pasticides

Tous les rds:iiats des analyses
pour les mutres paramatres sont
2 & conformes aux limbes de qualté,

Jimite de qualité . absenca d'E.Coli

Votre résasu :
¢t entérocogues/100mi Vous s alimentds en sau polsble pi le risesu de LA

e, . MURETTE OUEST, qut est sxplod par iz Commurauid
100,0 % d'analyses conformes dAoghméntin d Pars Voionrels (CAPV). en g
roche,

Eau de trés bohne qualltd Origina da l'eau:

L'aau provient solt du captage du Marais situé sur la
i bt commune de CHIRENS, sok tu captage du PIN situs sur
1l 2 Ia commune de LA MURETTE.
Valours masuréas ; minl ; 27.1 °F -

maxl : 28 °F

Eau moysnnsment minéraliséa

Limite de quakitd - 50mg/ Towiearanc :

L'sau est distribuée aprds des traitements de désinfection
Valeurs mesurées : mini: 8.7 mpA -
maxi : 258 mgA per chioration ou javellisation.

Eau conforms

Limite da qualité : 1,5mg/l

Valsurs mesurdas : minl: 0 mgfl -
maxd : 0.05 mgh

L'eau distribuéa sur le réseau de

Eau conforms, peu fluorée LA MURETTE OUEST par la

] . C.A.P.V au cours de l'annde 2013,
Limite de quaitié : 0,141 préssnte une trés bonne qualité

Valsur maxknum sn pesticides : bactériologique ; elle est confarme

0 pgA aux limites réglementais fixées

) pour les paraméires chimiques
Eau conforme - absence de pesticidss recherchés.

Tous les nisultsts des analysos

pour les autres paramatres sont
conformes aux limes de quakté,




limite de qualité : absence o'E.Coll
et entérocoques/100m|

10{,0 % d'snalyses conformas

Eau do tris bonne qualité

Les saux ne dolvent &tre ni
9 coffosives, ni agressives
Valeurs masurdes : minl : 27.1 °F -
maxi: 28°F

Eav moyennement minéralisés

Limite de qualité : S0mgA
Valsurs mesuréas : mini: 8.7 mgl -
maxi: 12.9 mod

Eau conforms contsnant pau ou pas ds
nitratas

Limite de qualité : 1,5mgh

Valsurs mesurdes : minl: 0 mgh -
maxi : 0.05 mgh

Eau conforme, psu fluorie

Limite de qualité : 0,1pgA
Valeur maximum or: pasticides :
o pph

Eau conforme - absenice de pesticides

Tous les résultats des analyses

powr las autres paraméires sont
conformes sux limitas de qualié.

Votrs résesu :
Vous dies slimen®s en say potablé per b réseau de
CHIRENS, oui es! axpbié par @ Communauié
:ﬁggbméminn du Pays Voronneis (CAPV.) en rpe
rects.

Origina do lNeaou :

L'eau proviert du caplage du Marais situé sur la
cormmune d& CHIRENS

Troltement !

L'aau esl distribuée apms un tratement de désinfection
par chioration.

L'eau distribuée sur le réseau de
CHIRENS par la C.A.P.V au cours
de 'annde 2013, présente une trds
bonne qualith bactériclogique ; elie
est conforme aux limites
nreglementaires  fixées powr les
paramétres chimiques recherchés.

limite da qualité : absance d'E.Coll
et enlérocoques/100ml

82,3 % d'analyses conformes

Eau de bonna qualité

Les eaux ne doivent Atre ni
cofroslves, ni agressives
Valeurs masunées : minl : 23.9 °F -
maxl: 264 °F

o%l 3

Eau moyeanemont mindralisbe

Limite de qualité : 50mgA

Valeurs mesurkes : mini: 23 mgh -
mazi: 8.7 mpA

Esu conforme contenant petl ou pas de
nitrates

Limite de qualité : 1,5mgl

Valsurs mesunies : minl : 0 mgA -
maxi : 0.08 mgA

Eau conforme, peu fluorée

Limite de qualité : 0, 1pgA
Valeur maximum en pesticides ©
0 pgh

&)

Eau conforme - absence de pesticides

Tous les Mstkals des analyses

powr les auies paraméires sont
conformes aux Emites de quaths,

wxceptd un dépassemant en
turbidits.

Votro rédasau ;

Vous dies alimenids en eeu potable par fo réseau de
TURE, qui est exldté par |a Communsuwléd
dAgqur!rﬂhn du Pays Volronnais (C.A PV, an régie
directs,

QOrigine da I'sau
L'eau proviant du capiage La MONTAGNE, appari=nant
# ta commune de Miribel les Echeles, et qui sa sius sur
|s communs de SAINT AUPRE,
Les instakations de la commune da Miribef ias Echalles
font fobjet d'un suivi analytique spécifique.

Traitameant; ;

L'esau est distibude aprés un traitemerd de
désinfection parrayons Ultra-violets.

'eau distibuée sur le réseau de
TURE & ST AUPRE par la CA.PV
au cowrs da Fannée 2013, présente
une bonne qualité bactériclogigue ;
elle est conforme aux limites
réglementaires fixées pour les
paramétres chimiques recherchés




limite de quatité : absence d'E.Coli
ot entérocoques/100mi

100,0 % d'analysea conformas

Vatra résssu ;
Vous é&les alimentés en eau potable par la réseau du

GRAND VIVIER, qui est explolé par la Communauté
qnnglntra‘uon du Pays Voronnals (C.APV.}, en régis

Eau de tré» bonne qualité

Les eaux ne dolvent &tre ni
cofrosives, ni agressives
Valeurs mesuréas : mini : 24.4 °F -
maxl: 258 °F

Easu moysnnement minéralisée

Limite de qualité : S0mg

Valaurs mesurdes : mini: 3.1 mgl -
maud : 3.4 mgh

Eau conforma contenant psu ou pas de
nitrates

Limite de qualité : 1,5mgi

Valeurs masuréss : mini: .08 mga -
maxi : 0.0 mgh

Eau confonme, peu fluorée

Limite da quatitd : 0,1g
Valeur maximum «n pasticides :
0pah

Eat conforme - absence de pesticldes

Tous las rbsuliats das analyses

@‘3 pout s sutres paramétres sont

i conformes aux linkas de qualits.

directs.
Origine de Fesu :

L'eau provient du captage du GRAND VIVIER situé sur
iacommune de SAINT AUPRE

Traitament :

L'eay est disiribude aprds un tmikement de désinfection
par rayons Ultra-violets et javeflisation,

L'eau distfibuée sur le réseau du
GRAND VIVIER par la C APV au
cours de I'année 2013, présente
ure trds borne qualité
bactériclogique ; elle est conforme
aux limiles réglementaires fixdes
pour les paramétres chimiques
recherchés.

limite de qualité  absence dE.Coli
el entérocoques/100m|

100,0 % d'snalyses conformes

Enu de trds bonne gualité

ouﬂ,'\ Les eaux ne dolvent dtre ni
corrasives, ni agressives
Valeurs masurdes : minl : 27.7 °F -
maxl: 279 *F

Esu moysnnamant minéralisée

Limlte de qualité : S0mgn

Valsurs mesurdas : mini: 4.5 mphl -
maxi : 5.1 mg

Eau conforms contenant peu ou pas de
nitrates

Limite de qualité : 1,5mg/

Valeurs mesuries : mini : 0.03 mgA -
maxi : 0.03 mgl

Eau conforme, pau fluorée

Limite de qualitd : 0, 1pgA

Valeur maximum en pesticides :
0pgh

&

Eau conforme - absence de pesticides

Tous les nisulals des analyses
pour les guires paramétres sont
conformes aux limies de qualité,

Votre réssau :
Vous &les alimentés an asu potable par le rdssay de BAINT
AUPRE WILLAGE, qu est expladd par I Communautd
:Aggbnﬂmuon du Pays Volrennais (C.A.PV), an rdgle
racie.

Origine da ('eau :

L'eau provient du caplage de LA PLAINE, qui se situe
suria commune de SAINT AUPRE.

Treiteament :

L'egu asi distibuée sprés un trakemanm de désinfection
par chioration & b station de LA PLAINE.

L'eau disiribude sur le réseau de
SAINT AUPRE VILLAGE par la
C.A.P.V au cours de l'annds 2013,
présente une trds bonne qualité
bactéridlogigue ; elle est conforme
aux limites réglementaires fixées
pour les paramétres chimiques
recherchés,




limite de qualité : absence dE.Coll
et anlérocoques/100ml

100,0 % d'analyses conformes

Eau de trés bonne qualité

Les eaux ne doivent &tre ni
corrosives, ni agressives
Valaurs masurbes : mini; 16.3°F -
maxi: 158 °F

Eau moysnnement minéralisée

Limita da qualitd : 50mg/

Valeurs mesurdes : minl: 2 mpl -
maxl: 22 mph

Eau conforme contanant peu cu pas de
nitrates

Limie de qualité : 1,5mg/

Valsurs mesurdes : minl ; 0.12 mgfl -
maxl : 0.18 mph

Eau conforme, peu fluorée

Limita de qualité - 0,101
Valeur maximum en peaticides :
0 pgl

Eau conforme - absence de pesticides

“N"A Tous les résulsts des analyses
3 pour les auires paramétres soni
i conformes sux limites de qualité.

Votre rdsasu :
Vous &tes almentds en eau polable par ke réseau de
POMMIERS LA PLACETTE, qui est expbité par la
Communautd d'Agglomération du Pays Voircnnals (CAFV ),
an rigle directe,

Origine de l'eau :
L'eau provient des captages SAMBUIS ET PECATIERE

qui se shuent sur b communa de POMMIERS LA
PLACETTE.

Traitament ;

L'eau o8t distribuée aprte un traitement de désinfection
par javelination.

L'eau distribuée sur le réseau de
POMMIERS LA PLACETTE par la
C.A.P.V au cours de 'année 2013,
présente une irés bonne qualité
bactériologique ; elle est par aillewrs
conforme aux imites réglementaires
fixées pour les paramétres
chimiques recherchés,

limite de qualité sbsance d'E.Coll
et entérocoquas/100ml

100,0 % d'analyses conformes

Eau de tréa bonne qualité

o, Les eaux ne dolvent &tre ni
Aﬂ' corrosives, ni agressives
Valeurs mesunies : minl; 25.7 °F -
maxl: 28.7 *F

Eau meyennemant minéralisée

Limite de quatits : 50mgA

s Vilsurs mesurbes : minl: 1.4 mgA -
maxi: 1.4 mgA

ﬁu consforme contenant pau ou pas de
nittates

Limite de qualitd : 1,5mg1

Valsurs mesurdes : minl : 0.03mgA -
max] ; 0.03 mgA

Eazu conforme, peu fluorée

Limite de qualité : 0, 1pgA
Valsur maximum en pesticldes :
0 pgh

&

Eau conforme - abssnce da pesticides

Tous les ndsullats das analyses

pour les autres paramétres sont
conformes aux limites de gualité.

Vous &es alimeniés en aau polabie
par e riseau du GRAND RATZ,
est exploité par la Communauté
d'Agglomératon du Pays Voimnnais
{C.APV ). enrégie directs

Origine da faau :
L'eau pravient du captage du GRAND RATZ. qui se
situa sur la commune de LA BUISSE.

Traltament :

L'esu est distribuén sprds un tratemeni de désinfection
par javeBisation,

L'eau distibuée sur le réssau du
GRAND RATZ par la C.AP.V au
cours de [année 2013, présente
une trds bonne qualité
bactériologique ; elle est conforme
aux limites réglementaires fixées
pour les paramatres chimiques
recherchés,




{imite de quakité : absence d'E.Coll
at enlérocoques/100ml

100,0 % d'anatysss conformes

Esu de bonna qualité

Lea eaux ne dolvent &tre ni
corrosives, ni agressives
Valeurs mesurbas ; minl: 27 °F -
maxi: 2T *°F

Eau moysnnement mindralisde

Limite de qualitd : 50mgA

g Valsurs masundes : minl: 1.1 mph -
maxd : 1.9 mph

Eau conforme contonant peu ou pas de
nitrates

Limite de qualité : 1,5mgN

Valsurs masunies : minl : 0.06 mpi -
maxi : 0.0& mgh

Eau conforme, psu fluorée

Limite de qualité : 0,1pgA
Valeur maximum an pesticides :
0.08 pgA

Eau Confarms - tengur inférisure & ia
imite de qualité

Tous les nésultais des analyses

51 pour les sutres paramétres sont
= ; conformes aux limkes de qualits,

Votre résesu : Vous bes aimeniés en eau potable
par i rdseau des COMBES, qui est

exploité  par s Communautd
dAgglomératon du Pays Voironnais
{C.APV) ennbgiadirects

COrigine de l'eau:
L'eau provient du captage des COMBES, qui se situe
surla commune de LA BUISSE.

Traltament :
L'eau eat diatribués sans trallement praaleble,

L'eau distribuéa sur le réseau des
COMBEES par Ia C.AP.V au cours
de [l'année 2013, présente une
bonne qualitd bactériblogique ; elle
est conforme aux limites
regementaires fixées pour les
paramétres chimiques recherchés.

bmite da qualité : absence d'E.Coli
«t enhtérocoques/100m]

100,0 % d'analyses conformes

Eau de tréa bonne qualité

Les eaux ne doivent Atre ni
corrosives, ni agressives

Valeurs mesurdes : minl : 23.8°F -
maxl: 251 °F

Eau moyennement minéralisda

Limita de qualité : S0mg/
Valeurs mesurdes : mini: 8.1 mpl -
masd : 8.6 mpA

Eau conforme contenant peu ou pas de
nitrates

Limite de qualitd : 1,5mgh

Valeurs mesurias : minl: Cmpt -
maxi : 0.06 mgA

Eau canforms, peu fluoréa

oEl Limite de qualitd : 0, 3pgA
Valour maximum en pasticides :
0 pgh

Eau conforme - sbsence de pesticides

Tous ies résulats des analyses
paur les sutres paramétres sont
confonmes aux limies de qualite,

Votre résasu :
Vous #les alimentés en eau polable par la réseau de
VOIRON 5T JOSEPH HOPITAL, qui eat exploité par la
Communeuté d'Agglomération du Pays Voironnals
{C.AP.V.), en régie directe,
Origina de ('sau:

L'eau provient du captags de SAINT JOSEPH DE
RIMERE. Un appoint est possble sur uns partie du
rbseau par Je captage du Maraix de Chirens.

Traitament ;

L'eau issue du caplage de 5t Joseph est distribuée
aprés un traltement de désinfection au bioxyda da
chiore.

L'sau distribuée sur le réseau de
VOIRON ST JOSEPH HOPITAL
par la CA.P.V au cours de I'année
2013, présente une ftrés bonne
qualité backériologique ; elle est
conforme aux limites réglementaires
fixdées pour les paramédtes
chimigues recherchés.




fimite de quatité : absence 'E.Coli o samnn :

#t entérocoques/100mi Vous Mes simentés en eiu polsble par B résesu de
COUBLEVE, ST JEAN DE MOIRANS, LA BUNSSE, et
85,7 % d'analysas conformes CENTRALP NORD qu est exiote far la Communautd

Eau occaslonnelloment dAggomération du Pays Voironnais {C.A F.V.), an régie drecta.
contaminés Origina do l'eau:

L'eau provient du captage de ST JOSEPH OE RMIERE,
oomomen niogeiaioes’ et des ceptages ROSSETIERE stués 8 5T ETIENNE

Valeurs mesurées : minl : 24 °F - et
maxi : 20,1 °F

Eau moysnnement minéraliséo

LimHte de qualitd : 50mgn Trelcamant :

. . Las saux sont distrbuédes aprés des tratemonis de
Valours "';‘u":f:'" :":' 18mpA - désinfection au bioxyde da chiore.

Eau conforme contanant peu ou pas de
nltrates

Limite da quait : +.5mgA
Valeurs mesurées : minl: OmgA -
maul : 0.06 mgh

Esu conforme, peu fluorée L'eau distfibuée sur le réseau de

COUBLEVIE, ST JEAN DE

Limite de qualité : 0,1pgA MOIRANS, LA BUISSE et

CENTR'ALP NORD, par la CA.PV

Valour maximuty an pssticidas : au cours de Tlannée 2013, a

o vt présenté  des  contaminations

Eau conforme - absance do pesticides bactériologiques  occasionnelles |

elie est par ailleurs conforme aux

Tous les résuksis des anelyses limites réglementaires fixées pour

@ﬁ pour les sulres paremétres sont les paramélres chimiques
£

F conformes aux limles de quabts. techerchés,

limite de quaiité : a dE.Coll Votre réseau: Vous ées aimenids en aau polaba
5 u
Sl o, par lo résoau dew SOUILLETS oui est
", aaploitd par la Communauté
100,0 % d'analyses conformes SAgglamémton &1 Pays Volmmmas
(C.APV) enrege direcis

Eau de trés bonne qualité Origine do l'aau:

L'eau provient du captoge du Pett Sowlet siud sur la

Les e2ux ne doivent &tre ni e de VOIRON

cotrasives, ni agressives

Valeury mesurdes : minl : 21.8°F -
maxl: 208 °F

Eau moysnnement minéralisée

Trakcamant :

"‘\ Limite de qualité: 50mgh
L'eau est distrbude spras des trailements de désinfection
Vakurs mesurées : minl: 10.2mgh -
maxi ; 102 mgh par |ayelisation.

Eau conforme contanant psu ou pas de

Limite de qualité: 1,5mgl

Valeurs mesurdes : mini : 0.06 mpA -
maxl : 0.06 mgA
" L'eau distribuée sur le réseau des
Eau'confarms, pau fuards SOUILLETS par la CAPYV, au
cours de l'année 2013, présente

Sé‘% Limite de qualité : 0. 1ygh e o e

Valsur maximum en pasticides ; ' bactériclogique ; elle est conforme
opet aux limites réglementaires fixdes
pour les paramétres chimiques

- absence de pesticid
Eau confonme - absence de p L} recherchés,

Tous les rdsulais des analyses

@ pour les autres peraméires sont

5 conformes aux limites de qualité.




limite de qualité : absence d'E.Coll
et entérocoques! O0m)

100,0 % d'analyses conformes

Eau de trés bonns qualité

Les eaux ne doivent &ire ni
corrosives, ni agressives
Valeurs mesurées : mind : 28,1 °F -
maxl: 20.7°F

Ezu moyennement minéralisée

Limite de qualité: 50mgn

Valeurs mesunkes : mini: 38,3 mgh -
maxl: #1.1 mgA

Eau conforme

Limite de qualité - 1,5mgn

Valeurs mesurdes : minl: 0 mg -
maxi ; 0,05 mg

Eau conforme, peu fluonis

P“"‘% Limite de qualité : 0,1pgA

{. - Valeur maxtmum sn pasticides :
- 0.098 pgh

Eau Conforme - teneur infériovre & la
limite de qualité

Tous les résulats des anzlyses

{@ pour les auims paramétres sont

5 confemes eux limites de qualits.

Vous dis simeniés en eau poable
par le vhsasy de RIVES Haut Servica
qul est exploké par ks Communauts
d'Aggloméraion du Pays Volonnsis
{C.APV.), &nrégle directs.

Origine do l'eau:
L'sau provient des pulls du PONT DU BLEUF, qul se

situent au nord du bourg de Rives, an rive droite de |a
FURE.

Traitament :

L'eau est distribués sprés ddsinfeciion par rayonnaments
utraviolets,

L'sau distribuée sur le réseau das
RIVES Haut Service par Ia
C.AP.V, au cours de l'année 2013,
présenta une irés bonne qualité
bactériclogique ; elle est conforme
aux limites réglementaires fixées
pour les paraméires chimiques
recherchés.

limita da qualitd : absence d'E.Coli
et entérocoques/100mil

BS,7 % d'analyses confonmes

Eau occasionnellemant
contaminée

Les ¢aux ne doivent &tre ni
g carrosives, ni pgressives
Valsurs mesurdes : minl: 26 °F -
max) : I7 °F

Eau moyennament minéraliséds

Limite da qualité : 50mgA

Valsurs mesurdes : minl: 27.4 mgA -
maxi : 28.1 mgh

Eau conforme

Limite de quatité : 1,5mgA

Valours masunbes : mini: 0.05 mg# -
max : 0.08 mgA

Eau confonne, pau fluorée

pEa Limite de qualité : 0, pgA
@ Valeur maximum on pesticides :
0.053 pg
Eau Confarma - tensur inférieurs i la

de gualitd
Tous las rsulais des analyses

@‘1 powr les autms paramétres sont

5 conformes aux limlas de qualld,

Votre résesu : Vous $os aimentds an eau paable
pat le réseau de RIVES Bas Service
qul est explatd par la Communauté
d'Aggloméralion du Pays Voironrais
{C.A.P.V ), enrégie direcle,

Origino de l'eau :
L'tau provient du capioge du Bournel, siud dans s
bourg de RIVES.

Trattament :

Les saux captées sont distibudes aprés un tradement da
désinfection, par myonnements Uliraviclets.

| L'sau distribuée sur lo réseau de
RIVES Bas Service parla C.APYV,
au cours de [année 2013, a
présentd des  contaminations
bactériologiques  cccasionnelles ;
- elle est par allleurs conforme aux
| limites réglementaires fixdées pour
les paramétres chimiques
recherchés,




limite de qualité : absence T'E.Coll
et entérocoques/100ml

100,0 % d'analyses conformes

Eau des trds bonne qualité

Les saux na doivent &ire ni
comosives, ¥ agrassives
Vatsurs mesunies : minl : 22.8 °F -
maxi: 323 °F

Eau moysnnement mindralisée & dure

Limite de qualité : S0mgh

Valeurs masurdes : mind : 1.0 mghl -
i 16.8 mgh

Eau conforma contsnznt psu ou pas ds
nitrates

Limite de qualité : 1,5mgl

Valsurs mesurées : minl: OmgA -
max : 0.06 mgA

Eavu conforme, peu fluoréa

:ES% Eimite de qualité : 0,197

) Vzlsur maximum en pesticides :

\“—‘-‘*& 0.082 pgAl

Eau Conforme - teneur Inférisure & la
limite de quatité

Tous lss rdsubats des analyses

¥ pow les eims paramétres sont
P\ § conformes aux timites de quaiié.

Votre réssau :
Vous dtes aimeniés en eau polable par Is niseau de St
Etenne de Crossey qul est explboité par la Communauté
d'Agglomération du Pays Voironnais (C.AP.V), en régle
diracts.

Clrh.lnn da lesu:
L'sau provieni sof du puils dEnfer, siué ay nord-opuest
de la communa, soit da |a sourcs du Colombier, située
vars o hemeau du méme nom. Un appoint & partir du
puits de St joseph est possibie.

Traltamant :
L'esu issue de la source du Colombier est distribuée
aprés un iatement de désinfection aux rayons Ulra-
viclets. L'sau issue du puils d'Enfer et du puits da St
Josaph est distrbuée aprés un traltement de
désinfection au bioxyde de chiore.

L'eau distribuée sur le réseau de St
Etienne de Crossey par la
C.AP.V, au cours de l'annde 2013,
preésente une frés bonne qualité
bactériologique ; elle est conforme
aw limies réglementaires fixdes
pour les paraméires chimiques
recherchés,

limite de qualité - absence d'E.Coli
et enlérocoques/100m|

100,0 % d'analyses conformes

Eau de trés bonne quailté

Les aaux ne doivent &tre ni
cofrosives, ni agressives
Valaurs masuréss : minl : 31.1°F -~
maxl : 31.7 °F

Eau dure

Limite da qualité . 50mgA

&

maxl : 27 mgh

Eau conforme

Limite de qualité: 1,5mgh

Valeurs mesurées : minl: 0 mg -
maxl : 0.04 mgl

Eau conforms, peu fluorée

Limite de qualité : ©,1ugA
Valsur maximum en pesticides
0 pphl

&

Eau conforme - absance de pesticides

Tous las nésullnts du analyses

@‘! pour les sulres paraméires sont

3 conformes aux limies de quaité,

Votre résasu @
Vous dtes alimentds en esu poisbis par ls riseau du
GUILLERMET 4 CHARAVINES, qui est exploité par ls
Communawé c'Aggiomération du Pays Volronnais (CA.PV.),
en rigie directe.

Origina da I'aau :

L'eau provient du pulls du Gulllarmel situé en rive droite
de |a vallée de ia Fura (sectsur Le Guillsrmet}.

Troitamaent ;

Les eaux sont distibuées aprés un treilemenl de
désinfection par chloration.

L'eau distribuée sur le réseau du
GUILLERMET & CHARAVINES par
la CAPV. au cours de ['année
2013, présente une frés bonne
qualité bactéridogique ; elle est
conforme aux limites réglementaires
fixées pour les paramétres
chimigues recherchés.




limite de qualilé : absence d'E.Coli
et entérocoques/100mi

100,0 % d"analyses conformes

Eau de trés bonne qualité

Les eaux ne doivent Mre ni
comosives, 1 agressives
Valeurs mesurées t minl: 20°F -
maxi: 20.9 °F

Eau moyennement minéralisée

Limite de qualité : 50mgA

% Valeurs mesurtes : mini: 5.3 mgh -

max ; 19.1 mgh

Eau conforme contenant peu ou pas de
nitrates

Limite de quafitd : 1,5mgn

Valaurs masurdes: minl: 0 mgh -
maxi : 0.04 mg

Eat conforme, peu fluorée

Limite de qualitd : 0,1ugA
Valeur maximum en pesiicides :
apgh

Eau conforme - absance de pasticides

Tous les ntsyliais des analyses

""'" ur los outres paramaires sont
; %? ggnfon‘nu m?muldequditr
L

Votrs résgau :
Vous dss alimaniés an gau polable par le néssau principal
de CHARAVINES, qui est axpiold par la Communautéd
ﬁmnhmﬁmhn du Pays Voironrais (CAPV.), sn nigie
rrte

Origine do Mesu :

L'eau provient du captage des Vannes situé dans
T'egglomération 4 200 métma du Lac.

Traltemant :

Les eaux sont distrbudss aprés un tralement de
désinfaction par chioration.

L'sau distribuée swr e réseau
PRINCIPAL de CHARAVINES, au
cours de l'année 2013, présente
une trés bonne qualité
bactériciogique; elle est conforme
aux limites réglementaires fixdes
pour les paramétres chimiques
recherchés,

limite de qualitd - absence d'E.Celi
&t entérocoques/100mi

100,0 % d'analyses conformes

Eau de tréa bonne qualité

Les saux ne doivent tre ni
corrosives, ni agressives
Valeurs mesurdes : minl: 27.6*F -
maxl: 20,7 °F

Eau moyennement minéralisée

T Limite de quatité : SOmg
Valeurs mesurdes : minl: 1280 mgh -
maxi ; 19,5 mgA

Eau conforme contenant peu ou pas de
nitrates

Limite de qualité : 1,5mgN

Valsurs masurbes : minl : 0 mgh -
maxt : 0.08 mg

Eau conforme, peu fluorée

Uit de qualité : 0, 1pgi

Valeur maximum sn pesticides :
14.023 pg

vﬂg r%
Eau Conforme - teneur Inférlsure 4 la
limite ds qualité

Tous les ntsultats des analyses

pour les autres paramétres sont
conformes aux limies de qualité.

Votra réaesu ¢
Vour Mes akmentés en eau poatie par B mseau de
CHARMECLES aqul &t expioké par o Communauld
d'Agglomération du Pays Voirennas (CAPV) en négie
direde

Origine da 'eau :

L'amu provient du mélange des saux des puits de
Réaumont el de St Joseph da Rividra,

Traltement ;

L'eau issur du puiis da Résumant est traée & Faide dun |

disposii¥ de désinfaction par rayons ulmmviolets et I'eau |
Issue du puits de St Joseph esl traliée & lelde dun |
dispositil de désinfection au bioxyde de chiore.

L'eau distribuée sur le réseau de
CHARNECLES, ST CASSIEN et
MOIRANS MANGUELY, au cours
de [arnée 2013, présente une frés
bonne qualité bactériclogique ; elle
est conforme auwx  limites
réglementaires fixées pour les
paraméires chimiques recherchés.




limite de qualité : abssnce dE.Coli
el entérocoques/100m!

100,0 % d'analyses conformes

Eau de trds bonne qualith

Les saux ne doivant 8tre ni
corrosives, nl agrassives
Vateurs mesurbes : mini: 31.3°F -
maxl; 323 °F

Eau dure

Limita de qualité : 50mgA

Valgurs masuries : mini: 12.0 mpd -
max : 30.8 mpA

Eau conforme

Limite da qualité : 1,5mg

Valaurs meaurdes : mini: 0.06 mgA -
maxi : 0.07 mght

Esu conforma, peu fluonke

Limite de qualit : 0, 1ugA

Eau conforma - absence de pesticides

Tous les nisullsis des analyses

‘5 pour les autms paramétres sont
§ confommes aux limitas de qualits.

Vatre résasu ;
Vous #es aimentks en wau polable par lo rigsau de |
VOUREY qui ost oxploitd par la Communautd
dAgglomdration du Pays Volronnais (C.A.P.V.), en régia
diracle,
Origine da l'aau :
L'eau provient du captage Bourgeat.

Un appoint & partir du réseau de Chamécles (puits de
Réaumont et puils da 5t Josaph) est possibie.

Traitament :

L'say distribuée ast traités au préaishls par un dispositf =

de désinfection par rayonnements uitraviolets,

L'eau distribuée sur le réseau de
VOUREY par la C.AP.\V., au cours
de lannée 2013, présente une trés
bonne qualité bactériologique ; elle
est conforme  aux limites
réglementaires fixées pour les
paraméires chimiques recherchés.

limite de qualité - absence d'E Coli
&t entérocoques/100ml

93,8 % d'analyses conformss

Eau de bonno qualité

Les eaux ne doivent étre ni
corrosives, nl agressives
Valeurs mesurées : minl : 27 °F -
maxt : 35.1 °F

Eats moyennsment minéralisée & dure

Limile de quatité : 50mgA

5 Vialaurs mesundes : mini: 10.5mpA -
max : 27,1 mgl

Eau conforme

Limite de qualité : 1,5mgl

Valours mesunies ! minl: 0 mgh -
maxi : 0.08 mgA

Eau conforme, peu fluorie

Limita de qualitd : D, TugA
Valeur mazimum en pesticides :
0 poh

Eau conforme - absance de pesticidea

Tous les nésulats des enalyses

ﬁ'ﬂ pour les autres paramdlres sont

E cenformes aux timites de qualits,

Votre résasu: Vous dtes simeniés en esu potable
par l¢ riseau du Bourg de TULLINS
qul est explcid par la Communsuté
d'Agglomération du Pays ‘oronnas
{C.APV), en rigie drece,

Origine de l'ansu :
L'eau proviant de ka sowrce du Chiteau, des sources du

Marais de Cras et d'un appaint & partr du réseau de
Troussatibre (forage de la Méarie, sources de [Esknard)

Troltament |

L'sau est distroude aprés des traflements de désinfection
par bioxyds de chiom st rayons ulim-violels.

L'eau distribuée sur fe réseau du
Bourg de TULLINS, au cours de
lannée 2013, présente une bonne
qualité bactériclogique , elle est
conforme aux limites réglementaires
fixdes powr les paramétres
chimiques recherchés,




mite de qualité : absance d'E.Colt
&t enlérocoques/100mI

100,0 % d'analyses caonformas

Eau de trés bonne qualité

Les eaux na doivent &tre nl
coresives, ni agressives
Valsurs masunées : minl : 28.1 °F -
maxl : 204 °F

Eau moyennement minéralisée

Limite de qualité : 50mgA
E Valsurs mesurdes : minl 1 5.6 mpd -
maxi : 8 mgh
Eau conforme contenant peu ou pas de
nitrates

Limite de quali : 1,6mgh

Valeurs mesurées : mind : 0.04 mgh -
maxi : 0.11 mgA

Eau conforme, psu fluonée

€8 Limite da qualitd . 0,1g1
[% Valsur maximum an pasticides :
g 0 pgh

Eau conforme - ahsence de pasticides

Tous les nésulints des snalysss

pour jea autme paramélres sont
conformes aux limkes de qualité.

Vous étes slimeniis an sau potable
par Is résest) de Ja PLANE de
Tullins, qu es!t ewplold par la
Communauté d'Agglomération du Pays
Vokrannais {C.AP.V.), en rigie drects,

Origine da f'eau :
L'sau provient de la source de Malatras.

Traltamont ;

Depuis mars 2013, feau est distribude apnds un irsitement |
da désinfaction par biaxyda de chiore,

L'sau distribude sur le réseau de
LA PLAINE de TULLINS par ia
C.AP.V,, au cours de l'année 2013,
présente une trés bonne qualité
bactériologique ; elle est confonme
aux limites réglementaires fixées
pour les paramétres chimiques
recherchés.

limite de qualité - abssnce d'E Coli
et entérocoques/100m|

100,0 % d'analyses conformes

Eau de trés bonne qualité

Las saux ne doivent &tre ni
corrosives, ni pgressives
Valeurs mesurdes : minl: 28°F -
maxl : 30.2 °F

Eau moyennemant mindralisée & durs

T; Limite de qualité ; 50mgA

Valeurs magunies © minl: 10 mgA -
maxi : 18.1 mgh
Esu conforme contenant peu ou pas de
nitrates

Limite de qualité : 1,6mg/

Valeurs mesurdes : minl: O mpl -
mad ¢ 0.09 mgh

Eau conforme, peu fiuorie

Limite de qualité : 0,1ugl
Valeur maximum en pesticldes :
0 pgt

Eau conforme - abssnce de pesticides

Tous les risukats des analyses

pour les autms paramdlres sont
conformas aux limites da qualié,

Vous dtes afimantds en eau potable
par s régeay de TROUSSATIERE, qu
ot expbité par b Communauté
dAgglomdration du Pays Volronnais
(C.A.PV.), anrégla drecs

Crigine do l'anu :

L'eau provient des sources de iEslinard (Thivollier,
Gouy Pailer et Orcet) st du forage de la Méare.

Traltement ;

L'eau dos sources est distribuée aprés un tatement de
désinfection par rayons ukrawviclels.

L'sau distribuée sur je réseau de
TROUSSATIERE & TULLINS par la
C.AP.V., au cours de l'année 2013,

‘ présente une trés bonne qualité
bactérologique ; elle est conforme
aux limites réglementiaires fixées
pour les paramétres chimiques
recherchés.




limite de qualité ; absanca d'E.Coli

Vous &tes aimaniis en eau polable

6t entérocoques/100mi par lo réseau de 'ESLVARD, qul est

analys epoitéd mr b Conmunatd

Ui i L dAggbméntion du Pays Vokronnais
(CAPV), antdgie dracts,

Eau de trés bonne quatité Origine de l'aau :

Les egux ne doivent &tre ni L'sau provient des sources da I'Eslinard {Thivolier).

commosives, ni agressives
Valsurs masurdes : minl: 22.7°F -
max] : 32.8 °F

Esu moyennsment minéraliséde

Limite de qualité : 50mg/ Tralternant :

ﬂ Valeurs mesuniss : minl: 5.6 mgA -
maxi : 8.1 mgA

Eau conforma contenant peu ou pas de
altrates

L'eau est distribubée aprbs un irailement da désinfection |
par rayons ultra-viclets,

Limite de qualité : 1,5mgh

Valeurs mesurées : mini : 0.04 mgA -
max : 0.07 mgA

Esu conforme, peu fluorés

L'eau distribuée sur le réseau de
PESLINARD & TULLINS par la
Limite de qualité : 0,1pgh C.A.P.V,, au cours de l'année 2013,

Q_EB
b% . présente une trés bonne qualité
- e e baciériologique ; elle est conforme
aux limites réglementaires fixées

Eau conforme - absence de pesticides pour les paramétres chimiques
recherchés.

Tous l=s rdsuliats des analyses

d F"& pour les sutres paramdtres sont

.,;1 conformes aux imiles da quallé,

IL" excepld des dépassaments en
turbldité.

limite de qualitd : absance d'E.Coli
Votro résoou: Vous dles aimentds en eau potable
et entéracoques/ 100mi par le résaau de MALATRAS, qul ast

", wpolé  par B Communaut
85,7 % d'analysss confonnas dAgglomération du Fays Vokronnais

Eau occaslonnellemant (C.APV.), on rigie drete.
contaminée Qrigine de l'eau :

L'sau provient soit des sources du Marais da Cras, soit
du résesu du Bourg de Tulins.

Les eaux ne dovent &tre ni
comosives, ni agressives
Valeurs mesuries : mini: 27 °F -
maxl : 368 °F

Eau moyennement minéralisée & dure

Limite de qualité - SOmgA B

L'eau est distribuée sprds un tralement de désinfection
Valeurs mesunies : mini: 7.0 mpA - pahinxyﬂedachhm:p
wan : 315 mgf

Esu conforme

Limite do qualité : 1.5mg/

Valeurs mesuréss : minl : 0.03mgh -
manxi : 0.06 mgi

L'eau distribuée sur le réssau de
MALATRAS a TULLINS par la
ﬂ.% Limite de qualité : 0,1pgN C.AP.V., au cours de I‘anné'e 2913,
a présenté des contaminations

@ Valturmulm:m on pasticides bactériologiques  occasionnelles ;
L elle est par ailleurs conforme aux

limites réglementaires fixées pour
les paramétres chimiques

Tous les résulats des analyses recherchés,
pour les auims paramatres sont
f conformes aux limies de qualité,

Eau confonms, peu fluorée

Eau conforme - absence de pesticides




limite de qualité : absence dIE.Coli
et entérocoques/100m|

100,0 % d'snalyses conformes

Eau de trés bonne quatité

Les eaux ne dolvent &tre nl
cofrosives, ni agressives
Valaurs mesurées : minl: 24 °F -
maxi: 243 °F

Eau moysnnement minéralisée

Limite de qualité : S0mgh

Valsurs measurées : minf: 2.1 mpA -
maxi : 1.7 mgh

Eaut conforme contenant psu ou pas de

Limite de quatité ; 1,5mg

Valeurs mesunbes : minl : 0.04 mgA -
maxi : 0.04 mgA

Eau conforme, psu fluonie

¢E8 Limite de quakité : 0, pgA
@ Valsur mazimum sn pasticides ©
o pght

Eau conforme - absence de pesticides

9“44'5 Tous les résukals des analyses
f@ pour les outms paraméatres sonl

ﬁ conformes aux limies de qualitd.

a.

Votre résany :
Vous &as alimonits on esu potsble par la résesy de
CHATELONMIERE A 5T NICOLAS DE MACHERIN, qul est
axpioté par a Communawd d'Aggomérston du Pays
Vdromall (C.APV), snrégle drecie

Origine da l'asu :

L'sau provient de ia source Chstelonnidre, siuvéa sur la
terrkoire de la commune.

Traitamant ;

L'aau est disirbuée aprés una fitration sur sable et un
tralement de désinfection par javellisation.

L'sau distribuée sur le réseau de
CHATELONNIERE & ST NICOLAS
DE MACHERIN par la C.A.P.V,, au
cours de l'année 2013, présente
une trds bonne qualité
hactériclogique ; elle est conforme
aux hmiles réglementaires fixées
pour les paramétres chimiques
racharchés,

limite de qualité : absenca 'E.Cali
et entérocoques/100ml

100,0 % d'analyses conformes

Eau de trds bonne quallté

Les eaux ne doivent &tre ni
corrosives, ni agrossives
Valeurs mesurées : min}: 21,5 °F -
maxl: 23,7 °F

Eau moyennemsnt minéralisée

Limite de qualitd : 50mgA

Valeurs masurdes : minl: 3.7 mgh -
maxi : 43 mgA

Eau conforme contenant pet: ou pas de
nitrates

Limite de qualitd : 1,5mgn

Valeurs mesurdes : minl: 0 mgh -
manxi : 0.08 mgA

Eau conforme, peu fluorée

Limite de quallté : 0,1pg/1
Valsur maximum en pesticidas :
0 g

Eau conforme - absence de peasticides

Tous les rsultais des anziyses
"y "& % pour les autres paramétras sont
5 conformes sux limites de qualits.

: Vous Mes alimentés en aau potable par
le réseau du BOURG de ST NICOLAS
0E MACHERIN, qul est explond par la
Communaé dAggloméravon du Pays
Viiroonas (C.AP.V), enrdgiedirecie.

Origine de 'esu :

L'eay provient des sources Chewvillard, situées sur le
territgire de la commune de StAupre, Lin appoint & partir
du captage du Marais de Chirens est possible.

Traitamant ;

L'sau est distribude zprés un trailement de désinfection |

per javelisation,

L'sau distribuée sur le réseau de
ST NICOLAS DE MACHERIN
' BOURG par ka C.AP.V., au cours
- de lannde 2013, présente une trés
bonne qualité bactériclogique ; elle
ast conforme aux limites
réglementaires fixées pour les
paramétres chimiques recherchés.




timite de qualité : absence I'E.Coll
et enlérocoques/100m)

$00,0 % <'analyses conformes

Eat de tris bonne qualité

Les saux na doivetit &re nl
comosives, ni agressives
Valeurs mesurdes : mini: 149 °F -
man : 184 °F

Eau moyennemsnt minéralisée

Limile de qualité : 50mg

Vsalours mesurdes : mini: 1.9 mgh -
maxi : 2.6 mgA
Eau conforme contenant psu ou pas ds
nitrates

Limite de qualité : 1,5mgA

Valsurs mesurdes : minl : 0.11 mgfl -
maxi : 0.14 mgA

Eau conforme, pau fluorée

B8 Limite de qualité : 0,1:gn
@ Valeur maximum an pesticides :
0 pght

Eau conforme - absence de pesticides

Tous les misultats des analyses

@‘A pour les auims paraméires sont

E confomes aux limRes de quaiié,

: Voui ded aimetiés en emu potable
par ls réseau de 8T JULIEN DE
RATZ, qui est exploté par Ia
Communauté d’Aggoméralion du Pays
Volronnals {C.A.P.V.}, en régie diracia.

Qrigino de l'esu :

L'eau pmovient du captage SAMBUIS qui se sktus sur la
commune de POMMIERS LA PLACETTE

Traitement ;

L'sau est distribuda aprés un tratement da désinfection

par chioration.

L'eau distribuée sur le résean de
ST JULIEN DE RATZ par la
C.AP.V,, au cours de l'année 2013,
présente une ftrés bonne qualité
bactériclogique ; elle est conforme
ai limites réglementaires fixdes
pour les paramétres chimiques
recherchés,

limite da qualité : absance d'E.Coli
et entérocoques/100mi

100,0 % d'analysss conformes

Eau dea trés bonne qualité

Les aaux ne daivent &tre ni
3 comosives, ni agressives
Valeurs masurées : mink: 18.7 °F -
maxl: 16.7 °F

Eau moysnnement minéralisée

Limite de qualité : SOmgh

E Yaleurs mesuries : minl : 3.4 mgiht -
maxi : 3.4 mgl

Eau conforing mntlnlat peu ou pas de
itrates

Limite de qualité : 1,5mgA

Valsurs masuries : minl: 0.08 mgh -
maxi : 0.98 mgd

Eau conforms, pau fluonée

Limite de quatité ; 0, 1pgi

Valsur mazimum en pesticides :
Hgh

paramitre non mesuré

Tous las Misulials des analyses
pour les auims paramétres sont
conformes aux limtas de qualitd.

! Vous 8 simantés en eau polable
par le réseau de CHANTABEAU, qui
ast exploité par la Communauté
d'Agglomérabon du Pays Voironnais
{C.APV) enndgie drecte

Origina de l'eau :

L'eau provient du captage des TROIS FONTAINES, qu
sa gltus sur la communs de POMMIER S LA PLACETTE.

Traitament :

L'sau est distribuée apréz un tmitement da désinfection
par jave Risation,

L'sau distribuée sur le réseau de
CHANTABEAU par la CAP.V, au
cours de l'année 2013, présente
une trés bonne qualité
bactériologique; elle est conforme
aux limites réglementaires fixées
pour les paramétres chimiques
recherchés.




limite de qualité : absence d'E.Coll
st entéroceques/100mi

100,0 % d'analyses conformes

Eau de trés bonne qualité

Les saux ns dolivent &re nt
corosives, nl agressives
Valetra mesurdes : mind : 27.6 °F -
maxl ; 20.7 "F

Eau moyennement minéralisée

Limite de qualité : 50mgA

Valeurs mesunies : minl: 12.8 mgh -

maxl : 19.5 mgh
Esu conforme contenant peu ou pas da
nitrates

Limite de qualité : 1,5mgA

Valsurs mesurdes : minl: 0 mgf -
maxl ;: 0.06 mg

Eau canforme, pet fluorée

Limite de qualité . 0, fugf

Valeur maximum sn pasticidas :
0.0323 pgh

Eau Conferme - tensur inférieure i la
limite do qualité

N“E Tous les rdsultats des analyses
ﬂ, pour les sutres paramdires sont
{."".’.‘l conformes aux limites de qualits.

Votre réseou: Vous Mes aiments en esu potable
par le rkswau de St Bialse du Buis ot
Réaumont, qul est exploilé par Ia
Communauté d'Agglomératian du Pays
Voironnais (C.A.P.V.), en régis diracte

Origina ds 'anu :

L'eau provient du mélange des eaux des puits de
Réaumont ot de St Joseph de Rividre.

Troltament ;

L'esu issua du puilts de Réaumont est tratde 4 falde d'un
dispositif de désinfection par rayons ukmviclets of 'eau
lssue du puits de St Jossph eat trallée & Faide d'un }
dispositil de désinfection au bicxyde de chlore.

L'eau distribude sur le réseau de
ST BLAISE DU BUIS et
REAUMONT par la C.APV., au
cows de lannée 2013, présente
une trés bonne qualité
bactériologique; elle est conforme
aux limites réglementaires fixées
pour les paramétres chimiques
recherchés.
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4. Production - distribution
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Tableau 1 - Voiumes produits







Commune

POMMIERS LA PLACETTE

St JULIEN DE RATZ

St NICOLAS DE MACHERIN

SAINT-AUPRE

REAUMONT

St CASSIEN

St BLAISE DU BUIS

CHARNECLES

LA MURETTE

VOUREY

CENTRALP

CHARAVINES

CHIRENS

ST ETIENNE DE CROSSEY

LA BUISSE

ST JEAN DE MOIRANS

COUBLEVIE

RIVES

TULLINS

MOIRANS

VOREPPE

VOIRCN

Volume 2013 (m3)

17 597
25854
34 154
37 324
44 389
46 149
47 573
71304
85 853
87 260
89 021
97 741
101 410
106 919
126 969
142 068
227 980
347 939
363 529
408 830
464 502

962 232

Volumes vendus par commune
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5. Information de I’Agence de
I’Eau






L'agence de I'eau Rhone Méditerranée Corse vous rend compte de la fiscalité de I'eau

SAUVONS |
LEAD =
UNE FISCALITE

QUI A PERMIS LA MISE AUX NORMES
DE L'ASSAINISSEMENT EN FRANCE

Gréace a cette fiscalité sur I'eau, le parc frangais des stations d'épuration est désormais
aux normes : |a pollution organique dans les riviéres a été divisée par 10 en 20 ans.

pan———=_—_. |
Etabiisssrment public de I'Elat

Llagence de {'eau Rhéne
Méditerranée Corse estun
établissement public de I'Etat
dédié i la protection de
I'eau et garant de l"intérét
général,

Elle pergoit I'impét sur 'eau
payé par tous les usagers
ménages, collectivités,
industriels, agriculteurs. .
Chaque euro collacté

est réinvesti auprés des
collectivités, industriels,
agriculteurs et associations
qui agissent pour : mettre
aux normes les stations
d'épuration, renouveler

les réseaux d'eau potable,
économiser 'eau, protéger
les captages d'eau potable
des pollutions par les
pesticides et les nitrates,
restaurer le fonctionnement
naturel des rivigres.

Experte de I'eau, 'agence
publie tous les ans son rapport
sur la qualité des riviéres et
des nappes.

{assainissernent et eau potable} et

paie le service de distribution
d'eau potable et de dépollution
des eaux usées

320 M€ d'aides en 2012

pour des investissements : | COMMUNE

Rispor Ui
service d’eauipotable
seent

pour améliorer les performances
des stations d'épuration

reverse I'impot sur 'eav des ménages
43 c€/m? (14 % de la facture d’eau)

AGENCE DE LEAU

120 M€ d'aides en 2012

AUTRES
paie l'impét
sur l'eav

Limpdt sur 'eau applique le principe « pollueur payeur » et & préleveur-
payeur ». || est versé par chaque usager & proportion de sa consommation
d'eau et des pollutions émises.



ACTIONS AIDEES
PAR L'AGENCE DE L'EAU

DANS LES BASSINS RHONE-MEDITERRANEE ET CORSE EN 2012

> Pour économiser I'eau sur les territoires en déficit en eau
(40 millions € en 2012)
67 plans de gestion réalisés sur les 40 % de notre territoire en déficit et
31 programmes de réduction des prélévements ont permis d'économiser
29 millions m?® en 2012 soit la consommation d'une ville de la taille de Montpellier.

> Pour dépolluer les eaux
(121 millions € pour les stations d’'épuration et les réseaux
d’assainissement)
24 stations d'épuration de plus de 2000 équivalents habitants (EH) aidées en
2012 se mettent aux normes, dont 6 en Corse. l'objectif de mise en conformité
des stations d'épurations des grandes villes est atteint. L'agence continue
maintenant avec les villes de plus petite taille et les communes rurales.

> Pour réduire les pollutions par les pesticides et les toxiques
(29 millions €)
119 contrats « zéro phyto » passés en 2012, dont 99 avec les communes qui
s'engagent & ne plus utiliser de pesticides sur leurs espaces publics.

39 territoires engagés dans des démarches collectives de réduction des
rejets de substances dangereuses concernant des activités industrielles et
commerciales.

2 Pour libérer les captages d‘eau potable des pesticides et
des nitrates
{10 millions €)
75 captages prioritaires du Grenelle sont en cours de protection, grice & des
changements de pratiques agricoles pour réduire I'utilisation des pesticides
et des nitrates. Régler la question des pesticides permet d'économiser les
surcolits pour rendre potable une eau poliuée. Chague année ces traitements
coltent entre 400 et 700 millions € aux Frangais.

> Pour redonner aux rividgres un fonctionnement naturel,
restaurer les zones humides et préserver la biodiversité
(51 millions €)
4671 km de berge restaurées et 103 seuils et barrages rendus franchissables
par les poissons. Les aménagements artificiels des rivigres (bétonnage
des berges) ne permettent plus aux poissons de circuler, aux sédiments de
s'écouler. Pire, ils aggravent les crues. L'objectif est de redonner aux riviéres un
fonctionnement naturel.

8118 ha de zones humides ont regu une aide, soit 28 617 ha préservés en 6 ans.
Uobjectif de I'agence est de restaurer 10 000 ha de zones humides au cours des
& prochaines années. Telles une éponge les zones humides limitent les crues en
absorbant |'eau en excés.

> Pour la solidarité internationale
(3,7 millions €)
66 opérations engagées par des maitres d'ouvrage du bassin pour donner
accés 2 'eau ou & I'assainissement aux populations démunies dans les pays en
voie de développement.



2013

467,8 M€ DE REDEVANCES

Pour les ménages, les redevances représentent 14 % de la facture d'eau. Un ménage de 3-4 personnes, consommant
120 m/an, dépense 34 € par mois pour son alimentation en eau potable, dont 4,80 € pour les redevances.

15,8 % 3.7 me
p:yés par les collectivités 7 2, 9 % (341,2 M€)
comma redevance de prélbvement payés par les ménages
sur {a ragsource en eau et assimilés (administrations,
entreprises de sarvice, artisans
et petites industries)
comma radavance
de pollution domaestique

8,5 % (39,6 me)

payés par les industriels
et les activités économiques
comme redevance

de pollution o
ot de prélévement 0,' 6 Yo (2,8 M€)
urce en wau payés par les pécheurs,
surfa resso propridtaires de canaux,
d'ouvrages de stockage
et d'obstacles

commae redevance
pour la protection
du milieu aquatique

1.7 % 7.7 me

payés par les distributeurs de produits phytosanitaires
et répercutés sur le prix des produits
I — comme radevance de pollution diffuse

0,6 % 28 me)

ayés par les irfigants

paY pet les éleveurs
comme redevance de
pollution et de prélévemant
sur la ressource an eau

UNE REDISTRIBUTION AU PROFIT PREMIER DES COLLECTIVITES

Le produit des redevances est redistribué sous forme d'aides. Cette redistribution bénéficie 4 B0 % aux collectivités.
Elle organise une solidarité entre les bassins Rhéne-Méditerranée et Corse ainsi qu’entre les communes urbaines

40,48 % (162,20 Me)

aux collectivités

{bénéficiant au prix de 'eau}
pour I'épuration des eaux usées
urbaines et rurales

6,1 1 % (24,5 mey

aux collectvités, aux associations,
aux organismes consulaires...,
pour I'animation des politiques

et rurales.

1 6,27 % (65,20 m€)

aux collectivités pour la restauration ot
la protection des milleux aquatiques :
zones humides et renaturation, continuité
écologique des cours d'eau

23,71 % (s me

aux collectivités

{bénéficiant au prix de l'e:au)

pour 1 rastauration at I protection
0 ressource en esu potabla ;
totection des captages d'eau,

de I'eau : &tudes, connaissances,
réseaux de surveillance des eaux,
éducation, information

.@ contre les pollutions diffuses,
gestion de la ressource

7,19 % (288 me)

aux acteurs économiques non agricoles
pour la dépolivtion industrielle
ot le traitement de certains déchets

0,75 % (3 M&)

& la solidarité internationale :
accés & i"eau ou & I'assainissement
pour les populations démunies

5,49 % (22 m€)

aux exgloi‘ants agricoles
pour des actions de dépollution dans I'egricuiture

$olidarite envers les communes rurales : l'agena? de |'eau soutient les actions des communes ruralles pour rénover ;
a1 entretenir leurs infrastructures d'eau et d'assainissement. Ces aides augmentent de 50 % {100 miilions €/an} pour

les 6 prochaines annges



QUALITE DES EAUX

Etat écologique
des cours d'eau
Situation en 2011

I S
1% 46% 35% 35% 3%

@ Trés bon état
@ Bon état

O ewt moyen
® Etat médiocre
@ Etat mauvais

60 % des rivieres du bassin
Rhéne-Méditerranee

et 20 % en Corse

sont déformées.

40 % des cours d'eau

et 20 % des nappes

sont contamines par

des pesticides, dont certains
interdlits.

Les zones d'agriculture intensive (bassin de
la Sadne, vallée du Rhéne, Lauragais dans
I'Aude} ou fortement urbanisées (pourtour
méditerranéen) et les cours d'eau impactés

par I'énergie hydraulique (nord des Alpes)
affichent des états moyens a mauvais.

La nouvelle application
mobile de l'agence

de l'eay pour connaitie
la qualite des nivieres,

Pour la premidre fois en France, les données sur la qualité des eaux das rividres de Rhéne-Méditerranée
et de Corse peuvent étre consultées sur le terrain au bord de la rividre.

Bassin Rhone-Méditerranée

> 14 millions d'habitants
> 25 % du territoire frangais

> 20% de l'activité agricole et industrielle

> 50 % de I'activité touristique
> 11 000 cours d'eau de plus de 2 km

SAUVONS
o i

i — -

. -
Bassin de Corse

> 300 000 habitants permanents

> 2,7 millions de touristes chaque année
2 3000 km de cours d'eau

2 1000 km de cétes

AGENCE DE 'EAU RHONE MEDITERRANEE CORSE
2-4, allée de Lodz 69363 Lyon Cedex 07

Tél..047271 2600
www.gaurmc.fr




